W11325873A FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY / POUR LE TECHNICIEN SEULEMENT ©2019

B Aumaximum, 10 codes d’erreur sont mémorisés. B Pour effacer tous les codes d’erreur : accéder au mode de diagnostic en
A DAN G E R A DAN G E R B Le mode de service s'interrompt automatiquement aprés 5 minutes pour revenir a appuyant sur CANCEL>CANCEL>START (annuler-annuler-mise en marche) ou
I'affichage de I'heure. OFF>OFF>ON (arrét-arrét-marche) en moins de 5 secondes. Appuyer sur les
Risque de choc lectrique funhes TEVFITIME rpfoute) ot (o Mores ) o s o)
Only authorized technicians should perform Seul un technicien autorisé est habilité a effectuer des gflf'\élfeﬁgﬂrselgggggse(?,erprzrfpe) ou DELAY START (mise en marche différée) pour
diagnostic voltage measurements. mesures de tension aux fins de diagnostic.
. < . ~ . ’ 3 -
After performing voltage measurements, Aprés avoir effectué des mesures de tension, ERROR CODES / CODES D’ERREUR ERROR CODES / CODES D ERREl:lR (INDUCTION RESISTANCES / RESISTANCE (OVEN/FOUR)
h disconnect power before servicing. déconnecter la source de courant électrique avant (OVEN/FOUR) COOKTOP/TABLE DE CUISSON A INDUCTION) Resistance or
. ) . . H H . Voltage /
Failure to follow these instructions can result in | toUte intervention. Lompenenticonpesants BlocutiBrochacs Résistance ou
death or electrical shock. Le non-respect de ces instructions peut causer un F160 EEPROM Communication Erfor Col under current . tension
décés ou un choc électrique. EEPROM - erreur communication F12 Elément a spirale soumis & un courant Contactlézezredlzogosr:?z:périeur 277":‘2 ;’7755 gxgg
Upper RTD Uncalibrated Supply power frequenc
F1E1 i : ) y pply p quency -
g WA R N I N G g Av E RT I ss E M E N T RTD supérieur non étalonné P2l Fréquence de I'alimentation électrique Contazi_tz‘lljvrecri:?:;):rﬂtlgci:férieur ':,77-120 ;’77:? gxgg
Lower RTD Uncalibrated Stuck fan on Induction Power System (IPS) (Right or left
F1E2 L . . A d Upper latch mot P5-5 to WH (Neutral) P6-3
" " . " RTD inf tal 8 . B . . pper latch motor 0 (Neutral) :
Electrical Shock Hazard Risque de choc électrique T oo i fan depencing on which s of e isplay the faiure Loquet motorisé supérieur P5.5 4 BL (neulre) P6-3 500- 30000
Sensor Usage Out of Range F-25 o . R o .
. . . P . . F1E5 e Ventilateur bloqué sur le systéme d’alimentation de Lower latch motor P5-6 to WH (Neutral) P6-3
Disconnect power before servicing. Déconnecter la source de courant électrique avant Utilisation du capteur hors plage Finduction (IPS) (ventiateur droit ou gauche selon le coté e S EAva S g 500 - 3000 Q
. ’ i . f de I'affichage indiquant la panne).
Replace all parts and panels before operating. Fentretien PCB Thermistor Open or Shorted ge ndauantla panne) 1000 - 1200 O at room
. . Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise FiE7 Thermlrsttapce.td’e la carte électronique ouverte F.36. F-37 Temperature sensor is not working Upper oven sensor P10-4 to P10-3 temperature.
ﬁ Failure to do so can result in death or en marche ou court-circuttee ' Capteur de température non opérationnel Capteur du four supérieur P10-4 2 P10-3 1000 - 1200 Q &
- . température ambiante.
electrical shock. F1E9 ‘Q’I'DE, QueuevFngE » F40 Induction Power System (IPS) failure P
Le non-respect de ces instructions peut causer un ile/diatente [HEmS Anomalie du systéme d’alimentation de I'induction (IPS) 1000 - 1200 Q at room
SO S, . . Lower oven sensor P10-1 to P10-2 temperature.
décés ou un choc électrique F2E0 Keypad Disconnected Power supply Capteur du four inféri P10-14 P10-2 1000 - 1200 Q 3
- Clavier déconnecté F-42 - + ; X pteur du four inferieur a a
Alimentation électrique température ambiante.
Stuck Keypad I
. . ; . . F2E1 ) 3 Under voltage Oven light P5-4 to WH (Neutral) P6-3 } ;
Voltage Measurement Safety Information Informations de sécurité concernant la mesure de la tension Touche bloguée Fra3 Sous-tension Lampe du four P5-4 4 BL (neutre) P6-3 0-40 2 nominal
When performing live voltage measurements, you La mesure de la tension doit étre effectuée de la maniére suivante: EanceLoEr Off Key Error/Warming Zone Off Pl Sy Gl o o @) (PG @ U Upper high limit switch P4-2 to P15-1 0.0 nominal
- o \ e A eypal rror H e L L T N
must do the following: m Vérifier que les commandes sont & la position OFF (Arrét) F2E2 o e I touche Cancel. O ou Warming {Tfeﬁchf missing orWéDEtctTrHr;é;lcahon s between Contacteur supérieur  limite haute P4-24 P15-1
. . oy y . . m . ! and Inauction Power Contro Oor an open fuse on L. .
m Verify the controls are in the off position so that the pour que 'appareil ne démarre pas lorsqu’il est mis sous Zone Off the filter board P Upper bake igniter (gas) P2-3 to WH (Neutral) P6-3 40 - 400 Q nominal
appliance does not start when energized. tension. Main Sensor Open or Shorted (Upper) F47 | Lalimentation électrique de la carte de commande de [a Alumenr o cubeon e our ey ) R e 2 2 oo en e
. X s . . . “ri i d’induction (IPC) vers l'interface utilisateur est . f
F3E0 Capteur principal (supérieur) ouvert ou court- [FHIEEEIED i Upper broil igniter (gas) P4-2 to WH (Neutral) P6-3 40 - 400 Q nominal
] A[Iow enough space to perform the voltage measurements " Lalsser.sufflsamme.nt d espace pour pouvoir faire les mesures i coupée, ou une erer de communicaton large (WIDE) T it o R P4.2.4 BL (heuiro) P63 Pwe oy
without obstructions. de tension sans qu'il y ait d’'obstacle. slest Pfogu'tde eln"e!'n'effacs,_utglsi?eur(ﬁfg carte d$ " — = T T :
. . o . . 3 Main Sensor Open or Shorted (Lower) commande de la puissance d’induction , ou un fusible ower bake igniter (gas -4 to eutral - - nomina
u Keep other peopl.e a sfafe distance away from the app“ance u EI10|gner toutes .Ies autre_s person.nes presentes suffisamment F3E1 Capteur principal (inférieur) ouvert ou court- est grillé sur la carte de filtrage Allumeur de cuisson au four inférieur (gaz) P1-4 a BL (neutre) P6-3 40 - 400 Q en nominal
to prevent pOtentlaI Injury. . . Iom‘de : app.arell ,p,our. éviter les risques de b|§’SSUFG. groute F-56 Wrong or invalid configuration 5 Upper bake element P2-3 to P15-1 10 - 40 Q nominal
m Always use the proper testing equipment. m Toujours utiliser 'équipement de test approprié. Door and Latch Switches Do\ Not Agree i Configuration incorrecte ou invalide Elément de cuisson au four supérieur P2-3 4 P15-1 10 - 40 Q en nominal
m After voltage measurements, always disconnect power m Aprés les mesures de tension, toujours déconnecter la source FSEO Non-concordance entre les contacteurs de la Wrong or invalid configuration Upper broil element P4-2 to P15-1 10 - 40 Q nominal
.. , . , . porte et du loquet F-58 9 g . ) A . )
before servicing. de courant électrique avant de procéder au service. Configuration incorrecte ou invalide Elément de cuisson au gril supérieur P4-24 P15-1 10 -40 Q en nominal
F5E1 Latch Not Operafing Ul does not work Lower bake element P1-4 to P11-1 10- 40 Q nominal
Loguet inopérant F-60 Interface utiisateur non opérationnelle Elément de cuisson au four inférieur P1-4 4 P11-1 10- 40 Q en nominal
ACTIVATING THE SERVICE DIAGNOSTIC MODES ~ ACTIVATION DES MODES DE TEST DE DIAGNOSTIC U FPoTTT=rmp— o —— —— T —
PR 1 it - - -
DE SERVICE Perte de communication WIDE C-81,C-82 Te\ln?\;)e'i;z:an-l:ar:imale dépassée Elément de cuisson au gril inférieur P3-1aP11-1 10 - 40 Q en nominal
OVEN FOUR F6E1 Over Temperature Cook ) Temperature sensor stuck _ Lower convection element P1-1 to P11-1 30 - 40 Q nominal
1. Enter Diagnostics Mode by pressing CANCEL>CANCEL>START or 1. Accéder au mode de diagnostic en appuyant sur Cuisson — temperature excessive c-83 Capteur de température bloqué Elément de convection inférieur P1-1aP11-1 30-40.0 en nominal
OFF>OFF>ON within 5“s§coqc!j!s. ) L . CANCEL>CANCEL?STABT (annuler-annuler mise en marche) ou e Over Temperature Clean Convection fan motor (low speed) P5-2 to WH (Neutral) P6-3 120 VAC
2. Press the TEMP/TIME “+" or “" or “More” or “Less” keypads or OFF>OFF>ON (arrét-arrét-marche) en moins de 5 secondes. Nettoyage — temperature excessive Moteur du ventilateur de convection (vitesse basse) P5-2 4 BL (neutre) P6-3 120 VCA
the number 3 or 6 keypads, depending on the model, to read the 2. Appuyer sur les touches TEMP/TIME (temp./heure) “+” et “-” (ou — - -
following: “More” [plus] et “Less” [moins]) ou sur les touches 3 ou 6, selon le Fogo | Miswired Comydilan (Em il (ighspessl) Pt Wi (Mauiie) VAT
N 3 : : i . Cablage incorrect Moteur du ventilateur de convection (vitesse élevée) P5-3 a BL (neutre) P6-3 120 VCA
B Control Reset B Version modele, pour afficher les informations suivantes:
B Usage m Display m Control Reset B Faults (anomalies) Cooktop control (left rear) 1At0 2A 46 Q nominal
B Engineering mode B SemiAutomatic Test (réinitialisation du module m Version Commande de table de cuisson (arriére gauche) 1A& 27
B Test mode mode de commande) m  Display (affichage) Cookton control (riaht rear 1At0 2A
m  Faults : Esa_ge (U.tilisatiog) (mod u Sel‘c?i P(\UtO(Ta(tjiC Iestt . Commande de t;ble de céisgson (arr)iére droit) 1Aa2A Een:
ngineering mode (mode mode (mode de test semi- -
COOKTOP ingénierie) automatique) . Cz‘)kéoptcamzo' ('ef”m”‘('””e? A 1102A 53,0 romina
. i X i i ommande de table de cuisson (avant gauche N nomina
Before proceeding with any corrective action, perform the following steps W Test mode (mode de test) intérieur) Taza
to enter the Diagnostic Mode:
9 . . TABLE DE CU|SSON Cooktop element (left front center) 410 2A ;
1. Press any 3 different keypads in sequence to enter the Cooktop . L . i i el 0D G5 G (T G G 439 61 Q nominal
Controls Diagnostic Mode. Repeat this 3-key sequence 2 more Avant d’'entreprendre une opération corrective, exécuter les étapes
times within 13 seconds. suivantes pour accéder au mode de diagnostic: ) Cooktop element (left front outer) 4At0 2A 73 0 nominal
2. If the range does not enter the Diagnostics Mode, repeat Step 1. Appuyer consécutivement sur 3 touches différentes pour accéder Elément de table de cuisson (avant gauche extérieur) 4Aa2A
with 3 different keypads. au mode de diagnostic des commandes de la table de cuisson. CooKiop element (fight frontIoaa) 410 2A 50 0 nominal
NOTES: Tsepete" caette sequence de 3 touches 2 fois de plus en moins de Elément de table de cuisson (avant droit charge 1) 4a2A oy
B The Cancel or Off keypad can be pressed at any time when S secondes. . e -
the control is in the Diagnostic Mode or any of the submenus. 2 13' ' appgrell n accedi pas au mode de diagnostic, répéter I'étape EIemenfgg':;‘;ﬁeefe”z:‘;s(gg'E;Lr;’:tt(';’rzﬁ g&arge 2) ‘nt;zz: 26 Q nominal
Pressing the Cancel or Off keypad will return the control to the avec 3 autres touches.
time of day screen. REMARQUES: Term H1(Single only) Term 4, 4A
B Entering Diagnostics Mode will cancel any active oven operation. B Latouche Cancel (annuler) ou Off (arrét) peut étre utilisée a (double only) to Term 4, 4A 120 VAC
B Enter the Diagnostic Mode only after the cooktop and oven have tout moment en mode de diagnostic ou dans I'un des sous- f"’”i“lﬁ(\s'g‘p'zl“”'q.”er”e"')to‘{ 120 VCA
cooled. menus. Appuyer sur la touche Cancel (annuler) ou Off (arrét) Single, dual, and triple burner elements Sy éo‘r’:efﬂq”eme” hel
B Amaximum of 10 error codes are saved in memory. pour que le module de commande revienne a I'écran indiquant Eléments de brileur simple, double et triple .
B Service Mode automatically times out and goes to the time of I’heure du jour. Term 1, 4, 4A (triple only) to Term
day display after 5 minutes. B L'accés au mode de diagnostic annule toute activité en cours 2A : 240 VAC
m To erase all error codes: Enter Diagnostic Mode by pressing du four. Bore 1, 4, 4A (triple seulement) & 240 VCA
CANCEL>CANCEL>START or OFF>OFF>ON within 5 seconds. B Attendre que le four et la table de cuisson aient refroidi avant 2R 2R
Press the TEMP/TIME “+” or “-” or “Mor,?" or “Less” keypads or d’entrer dans le mode de diagnostic. Thermal limiter switch for oven (TOD) Refer to wiring diagram 120 VAC
the number 3 or 6 keypads until “Faults” appears. Press START Limiteur thermique du four (TOD) Se reporter au schéma de cablage 120 VCA

TIME or DELAY START to clear all error codes.
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IMPORTANT: Electrostatic discharge may cause damage to machine control electronics. Refer to online Tech Sheet for additional information. IMPORTANT: Une décharge d’électricité statique peut faire subir des dommages aux circuits électroniques. Pour plus d’informations, se reporter a la fiche technique

Check for proper voltage by completing the following steps: du produit en ligne.

1. Disconnect the power or unplug the appliance. Contréler que la tension est correcte en effectuant les étapes suivantes :

2. Connect voltage measurement equipment to proper connectors. 1. Déconnecter la source de courant électrique ou débrancher l'appareil.

3. Plug in appliance or reconnect power and confirm voltage reading. Brancher le voltmeétre au connecteur approprié.

4. Disconnect the power or unplug the appliance. Brancher I'appareil ou reconnecter la source de courant électrique et vérifier la tension.
Déconnecter la source de courant électrique ou débrancher l'appareil.
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WIRE DIAGRAM / SCHEMA DE CABLAGE
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