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COOKTOP SAFETY

Your safety and the safety of others are very important.

We have provided many important safety messages in this manual and on your appliance . Always read and obey all safety
messages.

This is the safety alert symbol.

This symbol alerts you to potential hazards that can Kill or hurt you and others.

All safety messages will follow the safety alert symbeol and either the word “DANGER" or “WARNING.”
These words mean:

You can be killed or serlously Injured if you don't Immediately

A DA"GER follow instructions.

¥You can be killed or seriously injured if you don't follow
Insiructions.

All safety messages will t2ll you what the potential hazard is, tell you how to reduce the chance of injury, and tell vou what can
happen if the instnuctions are not followed.




IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

WARNING: Ta reduce the risk of fire, electrical shock,
Injury 1o persons, of damage when using the cooktop, follow
basic precautions, iIncluding the following:

m WARNING: Danger of fire: Do not store tems on the
cooking surfaces. Never leave anything on the surface
when unatended and not In use. Mever place flammable or
plasiic ftems on or near the surface

= CAUTION: Do not store tems of interest to chifldren In
cabinets above a cockiop — Children climbing on the
COookKop 1o reach tems could be serousky Injured.

m Proper Instaliation — Be sure yeur cookiop Is properly
Installed and grounded by a gualified technician.

® Never Use Your Cooktop for Warming or Heating the
Hoom.

m Do Mot Leave Children Alone — Children should not be ieft
alone or unattended In area whers cookiop IS In use. They
should never be allowed to sit or stand on any pan of the
cookiop.

m This appliance Is not intended for use by people
{including children) whose physical, sensory or mental
capacities are different or Impaired or who lack the
necessary experience of knowledge/expertise o do so,
unless such persons are supenvised or are trained 1o
operate the appllance by a person who accepts
responsibilny for thelr safety.

u Wear Proper Apparel— Loose-fitting or hanging gaments
should never be wom while using the cookiop.

| User Senvicing — Do not repalr or replace any pamn of the
cooktop untess spechically recommended in the manual. All
othiar servicing should be referred to a qualified technlcian.

8 WARNING: Failing 1o suparvise an electric grill when
cooking on it with oif or fat s dangerous and consiiiutes g fire
hazard.

= Do Not Use Water on Grease Fires — Smother fire or flame
or use dry chemical or fcam-type extinguisher.

m Use Only Dry Potholders — Moist or damp potholders on
hot surfaces may result In'burns from steam. Do not let
potholder touch hiot heating elemeants. Do not use a wowel
or other bulky cloth.

m DO NOT TOUCH SURFACE UNITS OR AREAS NEAR
UNITS — Surface units may be hot even though they are
dark In color. Areas near surface unis may become hot
enough to cause burns. During and after use, do not touch,
or let clothing or ather flammable materials contact surface
LIMdIS OF areas near units untll they have had sufficlent tme
to cool. Among those areas are the cookiop and surfaces
facing the cookiop.

m Use Proper Pan Slze — This cookiop Is equipped with one
or more surface units of different size. Select utensils
having fiat bottoms large enough to cover the surface uni
heating element. The use of undersized utensis will
expose a portion of the heating element 10 direct contact
and may result In ignition of clothing. Proper relatonship of
ytensit to bumer will also Improve efficiency.

m Never Leave Surface Units Unattended at High Heat
Settings — Boillover causes smoking and greasy spillovers
that may ignie

® CAUTION: The cocking process should be
supervised. Short cooking pertods reguire constant
supeTvision.

B Giazed Cooking Utensils — Only certaln typeas of glass,
glassiceramic, ceramic, earthenware, of other glazed
utensiis are suitable for cooktop service without breaking
due 1o the sudden change In temperamre.

® Liensil Handles Should Be Turned Inward and Mot Extend
Cwer Adiacent Surface Units — To reduce the sk of bums,
ignitlon of flammakble matertals, and spillage due to
unintentlional contact with the utensll, the handle of a
utensil should be positioned so that it is wrned Inward, and
goes not extend over adlacent surface units.

m Metal objects, such as Knives, forks, spoons and lds
should not be left on the grill's cooking surface as they may
get hot.

m Do Not Cook on Broken Cookiop — If cooktop should
break, cleaning solutions and splllovers may penetrate the
broken cookiop and create a nsk of electric shock. Contact
a gualifled technictan iImmediately. Turn off the device to
avold the possibliity of electric shock

m If the power supply cord gets damaged, have It replaced
by the manufacturer, the jatter's service agent or by
qualifled personnal In order w avold danger.

m Clean Cockiop With Caution — If 2 wet sponge or cloth s
used to wipe spills on a hot cooking area, be careful to
avold steam burn. Somea cleaners can produce noxious
fumes If appled 1o 3 hot surface.

m The device Is not.designed 1o be stared up by an
external timer or by 2 separate remoie control System.

For units with ventilating hood

B Clean Ventitating Hoods Frequenty — Grease shouid not
be allowed to accumulate on hood or filter.

m When flaming foods under the nood, wm the fan on.

For units with coil elements

W Make Sure Reflector Pans or Drip Bowls Argin
Place — Absence of these pans or bowls during
cooking may subject winng or components
undemeath 1o damage.

® Protective Liners — Do not use aluminum foll 1o ine surface
unit drip bowls, except as suggesied In the manual.
Improper Instaliatien of these iners may result In a risk of
electric shock, or fire

& Do Not Soak Removable Heating Elements - Heating
elements should never be Immersed In water.

SAVE THESE INSTRUCTIONS




PARTS AND FEATURES-TOUCH-ACTIVATED
CONTROLS

This manual covers different models. The cookiop you have purchased may have some or all of the items listed. The locations and

appearances of the features shown here may not match those of your model.

Control Panels

Model WCESTUSOH (30" [76.2 cm]],
Touch-Activated Electronic Control Models

a C

Model WCESTUSEH (36" [91.4 cm])
Touch-Activated Electronic Conftrol Models
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36" (91.4 cm) Model WCESTUSEH Touch-Activated Electronic Control Model shown
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D, Right rear warming zone
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COOKTOP CONTROLS - ELECTRONIC TOUCH
CONTROLS

Cooktop Controls

Wi-Fi Connectivity

m Connect to Network: Download the Whirlpool® app from the

app store on your mobile phone. See the Connectivity Setup
sheat for more detailed instructions.

SAID Code: The SAID code is usad to sync a smart device
with your appliance.

The SAID code plate is located on the metal cabinet
undermneath the cookiop. See the following Bustration.

—a——

B

A. Modelfsenal number piate
B. SAID code for WI-FI connection

B MAC Address: MAC Address is dispiayed for the Wi-Fi
module.

A

®  Wi-Fi Radio: Turn Wi-F on or off.

@l

Fire Hazard
Turn off all controls when done cooking.

Failure to do so can result in death or fire.

The electronic touch controls offer a variety of heat settings
for optimal cooking results.

For maximum element operation, all cookiop electronic touch
controls can be set to High when bringing liquids to a rapid boil.

When the cooktop is turnad on or affer power s restored to the
cooktop after a power failure, all temperaiure setting lights will
glow for 10-15 seconds. After the ights go off, the cooktop is
ready to use.

To Use:
1. Touch ONAOFF for the desired element.
2. Touch the UP or DOWN keypad to select the power level.



NOTE: Press and hold the UP or DOWN keypad for a few
seconds to guickly scroll through the power level. If a power
level is not selected within approximately 10 seconds, the
efement will not turm on.

3. To change the power level while cooking, select a powsr level
with the UP or DOWHN kevpad.

4. When finished cooking, touch ON/OFF for the desired element
o tum off surface cooking area(s) individually or touch OFF to
turn off all surface cooking areas at once.

LIs= the following chart as a guide when setting heat levels.
= i - .I...lcse

Dual/Triple Element

The dual and triple elements offer fiexdbility depending on the size
of the cookware. Single size can be used in the same way as a
regular element. The dual and triple sizes combine single, dual, and
outer elemeants and are recommended for larger cookware, large
quantities of food, and home canning.

Setting

High m Start food cooking.

20 BOIL m  Bring liquid to a boil.

Medium High m Hold a rapid boil.

1719 m  Quickly brown or sear food.

Medium m  Maintain a siow boil.
1096w Fyorsaméiooss

Hediﬁm Low B CooK soups, sauces, and gravies.

04-09 m Stew or steam food.

Low m Provide lowest simmer/heat setting.

03 SIMMER ® Simmer (range of simmer temperatures).

Keep Warm m Keep cooked foods wanm.

02 K. WARM B

Meit m Melt chocolate and butter

01 MELT

DualTriple ® Home canning

ST m Large diameter cookware

W _Large quantities of food

REMEMBER: When cooktop is in use, the entire cookiop
area may become hot.

Hot Surface Indicator Lights
An “H" will appear in the surface cooking area dispiay as long as

any surface cooking area is too hot to touch, even after the surface

‘cooking areais) is turned off.

/N

NF

b

A. Hot surface indicator

A

Cooktop On Indicator Light
The cooktop has a cooktop on indicator fight. The light will glow
when any of the elements are on.

The element display will show the cument power level when that
element is on and a power level is selectad.

Triple Element (on some modeis)
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Dual Element

O

A. Single sfement
B. Dual slomant

To Use Dual and Triple:

1.

When On/Off is touched, all heating zones for the selected
alement will be active. To reduce the number of heating zones
being used, touch FONE SIZE. One, two, or three lights will
glow to indicate the number of burner zones being used. One
of the lights will blink.

o_0
C-.D
—
= — fraeneessasansny
OFF | o | SIZE A : :
A
A Zone size

Touch the UP or DOWN keypad to sslect the power level. A
tone will sound sach fime a keypad is touched.

NOTE: Press and hold UP or DOWN keypad for a few seconds
o quickly scroll through the power level. If a power level is not
selected within approximately 10 seconds, the element will not
turn on.

To change the power level while cooking, touch the UP or
DOWMN keypad to select 2 new power level.

NOTE: If the power level is at the minimum power satting,
press DOWN to jump to the maximum setiing.

To change the heating rones being used while cooking, touch
ZOMNE SIZE

5. When finizhed cooking, touch OMNAOFF for the desired element

o turn off the surface cooking area.



Control Lock

The Confrof Lock cooktop control avoids unintended use of the
surface cooking areas. When the cooktop is locked out, the
surface cooking areas cannot be turned on by the cooktop touch
controls.

To Lock Cooktop: Touch and hold CONTROL LOCK HOLD 3 SEC
for 3 seconds. After 3 seconds, CONTROL LOCK HOLD 3 SEC will
glow red, indicating that the cookiop controks are in the lockout
position.

To Unlock Cooktop: Touch and hold CONTROL LOCK HOLD

3 SEC for 3 seconds.

Kitchen Timer
The cooktop has a Kitchen Timer. The Timer can be set in minutes
up to 99 minutes.
To Use Kitchen Timer:
1. Press UP button to select the desired fime.

NOTE: Press and hold the UP or DOWN buttons for a few

seconds to quickly scroll through the time.

2. After releasing the button, the imer countdown will start in
3 seconds.

3. ifneeded to adjust the time, press UP bution to increase the
time or DOWRN button to decrease the time.

4, When countdown is over, timer tone will sound. The display
will indicate 00 and chime will play every 30 seconds until 5
minutes pass or DOWN button is pressed. The dispiay will be
blank.

To Gancel:

Press DOWRN button until display shows 00",



PARTS AND FEATURES - KNOB CONTROLS

This manual covers different modets. The cooktop you have purchased may have some or all of the items listed. The locations and
appearances of the features shown here may not match those of your model.

Control Panels
WCES5US4H (24"[60.96 cmi)
WCES5USOH (30"[76.2 cm])
WCE77USOH (30"[76.2 cm])
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A Lefi rear cortrol knob
B. Center rear conirol knob

C. Right rear control knob
O. Left front control knob

E Right front controf kmob
{duzl-zone burmar)

E Hot surface indicator Bght

G, Cookfop on indicator Nght

WCETTUSEH (36" [91.4 cm])

WCESSUSEH (36" [91.4 cm])
WCETTUSEH (36" [21.4 cm])

D. Right front controf knob
E Cooktop on indicator ight
E Hot surface indicator light

G. Left front controd knob
controd knob

dual-size elemant)

E Right front single surface
cooking area

E Control panal

G. Left front singfo surface cooking



COOKTOP CONTROLS - KNOB CONTROLS

il

Fire Hazard

Turn off all controls when done cooking.
Failure to do so can result in death or fire.

The controls can be set to anywhere betwesn Lo and Hi.

To Use:
1. Push in and turn knob to desired heat setting.
Lise the following chart as a guide when setting heat levels.

SETTING RECOMMENDED USE
High Start food cooking.
Bring liquid to a boil.

Medium High Hold a rapid boil.

Cluickly brown or sear food.

Medium Maintain a slow boil.
Fry or sauté foods.

Cook soups, sauces and
gravies.

High simmer or simmer
without lids.

Medium Low Stew or steam food.

Simimes.

Keep food warm.
Melt chocolate or butter.
Low simmer using lids.

Dual/Triple Elements
(on some models)

Home canning.
Large-diameter cookware.
Large guantifies of food.

REMEMBER: When cooktop is in use, the enfire cooktop
area may become hot.

Hat Surface Indicator Lights (on Standard Control models)

The Hot Surface Indicator Lights will glow as long as any surface
cooking area is too hot to touch, even affer the surface cooking
areals) is turned off.

Hat éurfﬂr:e

If the cooktop is on when a power failure occurs, the Hot Surface
Indicator Lights will remain on after the power is restored to

the cookiop. They will remain on until the cooktop has cooled
compietely.

Power Light

Each cooktop has a Power On fight. The fight will glow when any
burner is on.

Dual/Triple-Circuit Element
{on some models)

The dual-size and triple-size elements offer flexibility depending
on the size of the cookware. Single size can be used in the same
way as a regular element. The dual and tripie sizes combine
single, dual and outer element and are recommended for larger
cookware, large quantities of food, and homea canning.

Triple Element (on some models)

)

A
[ Ty
B 'I 1' v I c
A Singio size
B. Dual size
C. Tripla sizo
Dual Element

IFF
A. Single zone
8. Dusl zono



To Use SINGLE:

1. Push in and turn knob from the OFF position to the SINGLE
rone anywhere between Lo and Hi.

2. Turn knob to OFF wien finished.
To Use DUAL and TRIPLE:

1. Push in and turn Knob from the OFF position to the DUAL or

TRIPLE zone anywhere between Lo and Hi.
2. Turn knob to OFF when finished.

Warm Zone Element
(on some models)

Food Poisoning Hazard

Do not let food sit for more than one hour before or
after cooking.

Doing so can result in food poisoning or sickness.

The Warm Zone feature can be used to keep cooked foods warm.

Dr:ﬁrt;nur is the recommended maximum time to maintain food
guality.

Do not usa it to heat cold foods.

When the Keep Warm function is in use. it will not glow red like

the cooking zones, but the indicator light will glow on the control

panel,

The Warm Zone feature can be used alone or when any of the
other surface cooking areas are being used.
The Warm Zone Blement area will not glow red when cycling on.

However, the hot surface indicator light will glow as long as the
Warm Zone Element area is too hot to touch.

Use only cookware and dishes recommended for oven and
cookiop use.

Cover all foods with a lid or aluminum foil. When warming
baked goods, allow a small cpening in the cover for moisture
to escape.

Do not use plastic wrap to cover food. Plastic wrap may melt.
Lise pot holders or oven mitts to remove food.

= 2N
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OFF

To Use:

1.

Push in and turn Warm Zone knob to ON.

2. Turn knob to OFF when finished.

COOKTOP USE

Ceramic Glass
(on some modeils)

The surface cooking area will glow red when an element is on.
Some parts of the surface cooking area may not glow red when
an element is on. This is normal operation. The burner will cycle

on and off to maintain the salected heat level. It will also randomiy

cycle off and back on again, even while on High, to keep the
cooktop from extreme temperatures.

It is nommal for the surface of light colored ceramic giass to appear
to change color when surface cooking areas are hot. As the glass

coaols, it will return to s original color.

Cleaning off the cookiop before and after each use will help kesp
it free from stains and provide the most even heating. On cookiops

with light colored ceramic glass, soils and stains may be more
visibte, and may require more cleaning and attention. Cooktop
cleaner and a cookiop scraper are recommended. For more
information, see “General Cleaning” section.

m  Avoid storing jars or cans above the cooktop. Dropping
a heavy or hard obiect onto the cooktop could crack the
cookiop.

m To avoid damage to the cooktop, do not keave a hot fid on
the cooktop. As the cooktop cools, air can become trapped

between the [id and the cooktop, and the ceramic glass could

break when the fid is removed.

®m For foods containing sugar in any form, clean up all spills and

soils as 500N as possible. Allow the cooktop to cool down
shightly. Then, while wearing oven mitts, remove the spills

using a scraper while the surface is shill warm. If sugary spifls
are allowed to cool down, they can adhere to the cooktop and

can cause pitting and permanent marks.

®m Toavoid scratches, do not slide cookware or bakeware across

the cooktop. Alurminum or copper bottoms and rough finishes
on cookware or bakeware could leave scratches or marks on
the cooktop.
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Do not cook popeorn in prepackaged aluminum containers on
the cooktop. They could leave aluminum marks that cannot be
removed completely.

To avoid damage to the cooktop, do not allow objects that
could melt, such as plastic or aluminum foil, to fouch any part
of the entire cookiop.

To avoid damage to the cookiop, do not use the cooklop asa
cutting board.

Use cookware about the same size as the surface cooking
area. Cookware should not extend more than 1/2° (1.3 cm)
outside the area.

A Swrface t:nJrhg ared
B. Cookwara/cannar
G. 1/2" (1.3 cm) maximum overhang

Use flat-bottomed cookware for best heat conduction and
enargy efficiency. Cookware with rounded, warped, ribbed or
dented bottoms could cause uneven heating and poor cooking
results.

Determine flatness by placing the straight edge of a ruler
across the bottom of the cookware. While you rotate the
rufer, no space or light should be visible between it and the
cookware.



m  Cookware designed with slightly indented bottoms or small
expansion channels can be used.

B Make sure the bottoms of pots and pans are clean and dry
before using them. Residus and waler can leave deposiis
when heated.

m To avoid damage to the cooktop, do not cook foods directly
an the cooktop.

Home Canning

When canning for long periods, alternate the use of surface
cooking areas, efements or surface burners between batches.

This allows time for the most recently used areas to cool.

® Center the canner on the grate or largest surface cooling area
or edement. On eleciric cooktops, canners should not extend
more than 1/2° (1.3 cm) beyond the surface cooking area or
element.

® Do not place canner on 2 surface cooking areas, elements or
surface burners at the same time.

m  On ceramic glass models, use only fiat-bottomed canners.

m  On coil element models, the installation of a Canning Unit
Kit is recommended. if a kit is not installed, the fife of the coil
element will be shortened. See “Assistance or Service" for
instructions on how to order.

m For more information, contact your local agricuitural
department. ies that manufacture home canning
products can also offer assistancea.

Cookware material is a factor in how guickly and evenly heat is
transfered, which affects cooking results. A nonstick finish has the
same characteristics as its base material.

For example, aluminum cookware with a nonstick finish will take
on the properties of alumindm.

Lise the following chart as 2 guide for cookware material
characteristics.

Cookware Characteristics
Aluminum m Heats guickly and eveniy.
m Suitable for all types of cooking.

m  Medium or heavy thickness is
best for most cooking tasks.

Heats slowly and evenly.
Good for browning and frying.
Maintains heat for slow cooking.

Follow manufacturer's
instructions.

Heats slowly, but unevenly.

[deal results on low to medium
heat setfings.

Stew or steam food.
Simmer.
Heats very guickly and evenly.

Cast iron

Ceramic or Ceramic
glass

Medium Low

Cookware

IMPORTANT: Do not leave empty cookware an a hot surface
cooking area, efement or surface burmer.

Ideal cookware should have a fiat bottom, straight sides, and a
well-fitting lid and the material should be of medium-to-heavy
thickness.

Rough finishes may scratch the cooktop. Aluminum and copper
may be used as a core or base in cookware. However, when used
as a base they can leave permansnt marks on the cookiop or
grates.

%

Porcelain enamel- See stainless steal or cast iron.

onstesl or cast iron
Stainless steel

Heats quickly, but uneveny.

A core or base of aluminum
or coppear on stainless steel
provides even heating.

COOKTOP CARE

General Cleaning

IMPORTANT: Before cleaning, make sure all controls are off and
the cooktop is cool. Always follow Iabel instructions on cleaning
products.

Soap, water and a soft cloth or sponge are suggested first unless
otherwise noted. When cleaning the cookiop with electronic
controls, lock the controls. See *Control Lock” section.

Do not use a steam cleaner.

STAINLESS STEEL [on some models)

To-avoid damage to stainless steel surfaces, do not use soapfilied

scouring pads, abrasive cleaners, Cooktop Cleaner, steelwool

pads, gritty washcioths or abrasive paper towels.

Cleaning Method:

Rub in direction of grain to avoid damaging.

B Affresh= Stainless Steel Cleaner and Polish (Part Mumber
WH03550168) (not included):
See “Assisiance or Service” section to order.

® All-purpose cleaner Rinss with clean water and dry with soft,
lint-free cloth.

® \inegar for hard water spots.

COOKTOP CONTROLS

To avoid damage to the cooktop controfs, do not use steel wool,
abrasive cleansers or oven cleaner,

To avoid damage, do not soak knobs.
When replacing knobs, make sure knobs are in the Off position.
Do not remove seals under knobs.
Cleaning Method:
B Soap and water:
Pull knobs straight away from control panel to remove.

m Do not place knobs in dishwasher.

11



a The Complete Cooktop Cleaner Kit is available for order and

CERAMIC GLASS includes the following:

Cleaning Method: m  Cookiop Scraper

To avoid damaging the cookiop, do not use stes! wool, abrasive m  Affresh® Cooktop Cleaner

powder cleansers, c:h_aﬂrhe %n‘eacﬁ.f rust remover, or ammonia ® Blue Cooktop Cleaning Pads

1. Feshoue o resice with, the Cookiop Scraper: See the “Accessories” section for part numbers and information
on ordering.

m For best results, use the Cooktop Scraper while the
cooktop is still warm but not hot to the fouch. tis
recommended to wear an aven mitt while scraping
the warm cookiop.

m Hold the Cooktop Scraper at approximately a 45° angle
against the glass surface and scrape the residus. it
will b2 necessary {o apply pressure in order to remove
the residus.

Allow the cookiop to cool down completely before proceeding

to Step 2.

2. Apply a few dime-sized drops of affresh® Cooktop Cleaner
to the affected areas.

m Rub affresh® Cooktop Cleaner onto the cooktop surface
with the blue Cooktop Cleaning Pad. Some pressure is
needed to remove stubborn stains.

m  Allow the cleaner {o dry 1o a white haze before proceeding
to Step 3.

3. Polish with a clean, dry cloth or a clean, dry paper towel.

m Repeat steps 1 through 3 as necessary for stubborm
or burned-on stains.
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TROUBLESHOOTING

First try the solutions suggestad here. If you need further assistance or more recommendations that may help you avoid a service call, visit
httpfwww.whirlpool.com/product_help. In Canada, visit hitpz/fwww.whirdpool.ca. In Mexico, visit
htip/fwww.whirlpool.mx/servicio.

Contact us by mail with any questions or concerms at the address below.

in the US.A; In Canada: In Mexico:
Whiripool Brand Home Appliances Whiripool Brand Home Appliances Whirlpool México, 5. de AL de C\
§ Customer eXperience Center Antigua Carretera Roma Km 9 5/N
C“;‘;m ERpRrEnCa (ot 200 - 6750 Century Ave. Col. £ Milagro, Apodaca, N.L,
553 Benson Road Mississauga, Ontario L5N 087 Mexico, C.P. 66634
Benton Harbor, Ml 49022-2652
Please include a daytime phone numbser in your comespondence.
Problem Possible Causes and/or Solutions
Mothing will operate A household fuse has blown or a circuit breaker has fripped: Replace the fuse or reset
the circuit breaker. If the problem continues, call an electnician.
Cooktop isn't wired properly: See the Installation Instructions.
Cooktop will not Control knob set incorrectly: Push in knob before tuming to a setting.
operate One or more burners stopped working during use: Allow the cooktop to cool down for 30 minutes, Then tum
the burnar on again.

Control Lock is not set: Press and hold *Control Lock™ for 3 seconds

Excessive heat around | Cookware is not the proper size: Use cookware about the same size as the surface cooking area, element,
cookware on cooktop | or surface burner. Cockware shouid not extend more than 1/2° (1.3 cm) outside the cooking area

Cooktop surfaces become hot: When cookiop is in use, the entire cookfop area may become hot.

Cooktop cooking Proper cookware is not being used: See the *Cookware” section.
eiﬂge'tﬁ not what Control knob is not set to the proper heat level: See the *Cookiop Controls” section.

Cooktop is not level: Level the cookiop. See the Instaliation Instructions.

Certain power levels seem to take longer to cook food or some power levels do not perform as well
as usualk The cooklop regulates the temperature of the internal components and automatically reduces the
power of all the elements in use without any visual or audible feedback. Allow the cookiop to cool down for
30 minutes to resume normal cooking performance. See *To Use" in the *Cookiop Controls” section.

Cooktop is beeping Key is pressed and held: Remove any objects ieft on the control area, or wipe any debris from the control
panel surface. If the cookiop continues beeping for longer than 13 minutes, the control panel will lock, and
the FZE1 code will appear in the display. See *Cooktop is displaying F2E1 code” in this section.

Cooktop has flashing The lights on the cooktop are flashing on and off: All cooktop control panel lights flash on and off,

lights indicating that one or more keys are permanentiy pressed. Follow the steps below.
g | u 1w w
= - |SE = A =1 BE
tog EB iE =< 0 ) == =Rk
= & w 1 i o & = - &
'.l':'l.\‘m = UUI 8 @y B = = ] ; ﬂ;@:
All cooktop contral paneal fights On Al cooktop control panel fights OFF
1. Make sure the cooktop controls are OFF
2. Ciean the cooktop touch control pangd thoroughly. See *General Cleaning” section.
3. [f the cookiop lights continue to flash, disconnect power or unplug the cooktop.
4, After 1 minute, reconnect power or plug in the cookhop.
5. [Ifthe lights continue to blink on and off, call for senice.

Cooktop is displaying Cooktop is displaying F2E1, indicating that on2 or more keys are permanently pressed: Foliow the
F2E1 code steps below.

1. Make sure the cooktop controls are off.

2. Clean the cookiop touch control pans! thomughly. Ses the "General Cleaning™ section.
3. Disconnect power or unplug the cooktop.

4. After 1 minute, reconnect power or plug in the cooktop.

5. If ermor returns after 1 minute, call for service.
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ASSISTANCE OR SERVICE

Before calling for assistance or service, please check
“Troubleshooting.” It may save you the cost of a service call. If you
still need help, follow the instructions below.

When calling, please know the purchase date and the complete
model and serial number of your appliance. This information will
help us to better respond to your request.

If you need replacement parts

if you need to order replacement parts, we recommend that you

use only FSP® replacement parts. FSP™ replacement parts will
fit right and work right because they are made with the same
precision used to build every new WHIRLPOQOL appliance.

To locate FSP* replacemeant parts in your area, call us or your
nearest Whirlpool designated service center.

In the U.S.A.
Call the Whirlpool Cusiomer eXperience Center
toll free: 1-B66-698-2538 or visil www.wihirlpool.com.
Our consultants provide assistance with:
m Features and specifications on our full ine of appliances.
Instaliation information.

Use and maintenance procedurss.
Accessory and repair parts sales.

Specialized customer assistance (Spanish speaking, hearing

impaired, limited vision, efc.).

®m Refemals to local dealers, repair parts distributors and sefvice
companies. Whirlpool designated service technicians are
trained to fulfill the product warranty and provide afterwarmranty
service, anywhere in the United States.
To locate the Whirlpool designated service company in your
area, you can also look in your telephone directory Yellow
Pages.

For further assistance

If you need further assistance, you can write to Whirlpood

Corporation with any questions or concems at:

Whirlpool Brand Home Appliances

Customer eXperience Center

553 Benson Road

Benton Harbor, Ml 49022-2692

Please include a daytime phone number in your commaspondence.

Accessories
Accessories USA
To order accessoties, visit our website at
vww.whirlpool.com/cookingaccessories
Canning Unit Kit
{coll efement models)
Order Part Number 242305

Cooktop Cleaner
{ceramic giass models)
Order Part Number 31464
Cookiop Protectant
(ceramic glass models)
Order Part Number 31463
Cooktop Care Kit

{includes cleaner, protectant, and applicator pads)
Order Part Number 31605

Cooktop Scraper
{ceramic glass models)
Order Part Number WADOG6B

All-Purpose Appliance Cleaner
Order Part Number 31682
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In Canada

Call the Whirlpool Canada LP Customer eXperience Centre toll
free; 1-800-BOT-6777.

Qur consultants provide assistance with:

Features and specifications on our full fine of appliances.
Use and mainfenance procedures.

Accessory and repair parts sales.

Referrals to jocal dealers, repair parts distributors, and
senice companies. Whiripool Canada LP designated service

technicians are trained to fulfill the product warranty and
provide after-warranty senvice, anywhere in Canada.
For further assistance
If vou need further assistance, you can write to Whirlpeol Canada
LP with any questions or concems at

Customer eXperience Centra
Whirlpool Canada LP

200 - 6750 Century Ave.
Missiesauga, Ontario LsM 0B7

Please include a daytime phone number in vour comespondence.

In Mexico

Call the Whirlpool Service Center Telephone: (81) 8329-2100.
Within the Mexican Republic Telephone: 01 (81) B329-2100 or
visit wenawLwhirlpool. me/servicio.
For further assistance
If you need further assistance, you can write to Whirlpool
Properties with any questions or concems at:

Whiripool México, 5. de R.L.de C\M

Antigua Cametera Roma Km 9 S/N

Col. El Milagro, Apodaca, N.L,
Mexico, C.P. 66634

Please include a daytime phone number in your comespondence.



INSTRUCTIONS

Whijrlpool  D'UTILISATION DE LA TABLE
DE CUISSON ELECTRIQUE

a

Mous vous REMERCIONS d'avoir achete ce produit de grande qualité. Enregistrez votre cuisiniére au www.whirlpool.com.
Au Canada, enregisirez votre cuisiniére au www.whirlpool.ca. ﬁmMenmae,aueg&hmmtrecummmwhuﬁmlm

Pmqumﬁumsapm;xmd%mmh&‘sﬂqms du fonctionnement/rendement, des piéces, accessoires, garantie

dépannage, compaoser le : 1 866 WHIRLPOOL (1 866 698-2538) ou visiter notre site Web au ..'fwwwwhu'tpool.mﬂu
Canada, composer le : 1 800 WHIRLPOOL (1 807-67TT) ou visiter notre site Web au www.whirlpool.ca. Au Mexique,
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SECURITE DE LA TABLE DE CUISSON

Votre sécurité et celle des autres est trés importante.
Mous donnons de nombreux messages de sécurité imporiants dans ce manuel et sur votre appareii meénager. Assurez-vous de
toujours lire tous les messages de securnité et de vous y conformer.
Voici le symbole d'alerie de sécurité.

Ce symbole d'alerte de sécurité vous signale les dangers potentiels de decés et de blessures graves a vous
et & dautres.

Tous les messages de securité suivrant le symbole dalerte de sécurite et le mot “"DANGER" ou
“AVERTISSEMENT". Ces mois signifient -

Risque possible de décés ou de blessure grave si vous ne

& DAN G EH suivez pas immédiatement les instructions.

Risque possible de décés ou de blessure grave si vous
ne suivez pas les instructions.

Tous les messages de sécurité vous diront quel est le danger potentiel et vous disent comment réduire l2 risgue de blessure et
e qui peut se produire en cas de non-respect des instructions.
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IMPORTANTES INSTRUCTIONS DE SECURITE

AVERTISSEMENT : Pour rédulre le risgue dincendis, de
choc élecirigue, de blessures ol de dommages lors de
[utiisatton de la 1able de culzson, obsernver les précautions

glémenialres sulvantes, y compris ce qui sult :

w AVERTISSEMENT : Risque d'incendie : Ne pas ranger
d'objets sur les surfaces de culsson. Me Jamals rien lalsser
sur [a surface lorsqu'elie est [@lssee sans sunvelllance et
qu'elle n'est pas utilisée. Me Jamals placer dobjets
Inflammables ou en plastigue sur ou & proximité de la
surface.

m MISE EN GARDE : Ne pas remiser dans les armolres
au-dessus d'une 1abie de culsson, des aricles que des

enfants pourralent voulolr attelndre. Les enfanis pourralient se

broler ou se blesser en grimpant sur la 1able de culsson.

m Installation appropriée — S'assurer gue |a table de culsson
est comectement Installés et rellgés & [a teme par un
techniclen qualfié.

®m Ne |amals ufiliser 13 1able de culsson pour réchauffer ou
chaufier ia plece.

B Ne pas lalsser [es enfants seuls — Les enfants ne dolvent pas

&tre laissée seudls ou sans survelllance dans & plece ol la

table de culsscn est en senvice. MNe |amals lalsser les enfants
g'asseclr ou se Tenir sur une partie queicongue de (a table de

CLUSSOM.

m Cet apparell ne convient pas & une utlisation par des
personnes (y compris des enfanis) dont les capacités
physigues. sensortelles ou mentales sont diiférentes ou
réduites ou gul ne possadent pas ['expérience, les
connalssances ou 'expertse necessaire, & moins d'étre
supervisées ou d'avolr regu des Instructions concemant
'utilization par une personne responsable de leur sécurms.

m Forer des ve&iements approprés — Des vaiements amples ou

détachés ne dolvent jamals &tre portés pendant 'utilization
de la table de culszon.

m Entretien par l'utiisateur — Ne pas réparer ou remplacer toute

pigce de I3 table de culsson sl ce m'est pas specifiguemeant
recommandg dans le manuel. Toute autre opération
dentretien ou de réparation dolf &tre conflée 3 un techniclen
qualiflg.

s AVERTISSEMENT : Ne paz surveiller e grll électigue
pendant ia cuisson d'hulle ou de gras est dangeraux et
represente un risque d'incendle.

m Ne pas utlliser d'eau sur un feu de graisse — Etouffer le feu
ou la flamme ou utifiser un extincieur & produfts chimigues
SEeCs Ol 3 mousse.

m MNutiizer gue des mitaines de four séches — Des mitaines de

four moulllgées ou humides sur des surfaces chaudes peuvent

provoguer des brilures provenant de |3 vapeur. Ne pas
[alzeer les mitaines de four toucher les éléments chauffanis.
Me pas utliser une senvisile cuU autre 1ssy £pals.

m NE PAS TOUCHER LES ELEMENTS A LA SURFACE QU
L'ESPACE PRES DES ELEMENTS — Les élémenic de
surface peuvent &tre chauds meéme lorsgu'tls ont une teinte
foncee. Las endroiis prés des &léments 3 |3 surface
paUvent devenir asser chauds pour provoguer des
brilures. Pendant et aprés Mutilisation, ne pas oucher les
eléments chauffants &t ne pas lalzser les vélements ou
autres matenaux Inflammables entrer en contact avec ces
glgments de surface ou les endrolis prés des eléments,
avant gu'lls solent suffisamment refroidis. Ces endrolts
comprennent 1a table de culsson &1 les surfaces prés de la
table de |3 culsson.

m Utlliser des ustensiles de format approprié — La table de
Cculsson est munie d'un ou de plusieurs &l&menis
chauffants de différentes grandeurs. Cholsir les ustensiles
qul ont un fond plat assez grand pour couveir 'élément
chauffant de |a surface de cuisson. L'utlization d'ustensiles
Irop petlits eXposera une partle ge Melément chauffant, ce
qui peut provoguer linflfammation des v&tements.
L'utflization d'un récipient de format correct améetiore
I'efficaché de la culsson.

m Me jamais [aisser les £léments de |3 1able de culsson sans
survelliance alors gu'lls chauffent & |2 pulszance maximale
— |l pourrant en résuiter une bulition gul cause de la
fumée et des renversements de corps gras gul peuvent
g'enflammer.

m ATTENTION : La culzsson devralt e supenvisée. Les
petiies périodes de culsson reguigrent une atention
COnstante.

® Ustensiles de culsson vitrifies — Seulement cernains ypes
d'ustensiles de verre, virocgramigue, céramigue, falence
oU gutres surfaces virifiees conviennent pour le semvice
sur une table de culsson, =ans bris atribuables aux
changements scudains de température.

B | es poignées des ustenslles dolvent &fre tournées vers
['Imtéreur et non vers |2 dessus des eléments adjacents —
Pour rédulre les risques de brilures, d'inflammation de
produns combustibles et de renversements dus &
'entrechoguement non Intentionnel des ustensiles, a
polgnée d'un ustenslle doft &re positionnee de somne
qu'alle est toumee vers ['Intérleur et non au-dessus des
eléments de surface adjacents.

m |Les objers de metal comme les couteauy, fourcheties,
cullleres et couvercles ne devralent pas &ure lalsses surla
surface de culsson du gril, ifs pourralent devenir chiauds.

m Me pas falre cuire sur une table de culsson endommagés —
Sl la table de culsson est brisée, les solutions de netioyage
et les renversements peuvent penétrer dans 13 table brisés
el créer fe risgue d'un choc electrique. Contacter
Immeédiaiement un technicien gualifié. Eteindre 'apparell
pour éviter le fisgue d'une décharge &lectrigue.

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS
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IMPORTANTES INSTRUCTIONS DE SECURITE

N Si le cordon d'alimentation est endommage, le faire
remplacer par le fabrcant, l'agent d'entretien de ce demier
ou par une personne qualifiée pour éviter tout danger.

H Nettoyer la table de cuisson avec prudence — Si une
eponge ou un chiffon mouillé est utilisé pour essuyer les
renversements sur une surface de cuisson chaude, eviler
les brllures causées par la vapeur chaude. Certains
nettoyants peuvent produire des émanations désagreables
lorsqu'ils sont utiisés sur une surface chaude.

H L'appareil n'est pas congu pour étre mis en marche a l'aide
d'une minuterie ou d'un systéme de commande a distance.

Pour les apparells avec hotte de ventilation —

B Mettoyer les hottes de ventilation fréquemment
ne doit pas s'accumuler sur la hotte ou te filtra.

N Lorsque vous flambez des aliments sous la holle, mettre le
ventilateur en marche.

La graisse

Pour les appareils a éléments en spirale —

B S'assurer que les cuvettes de propreté sont en place
L'absence de ces cuvetles au cours de 1a cuisson peut
causer des dommages aux fils ou aux composants en
dessous des eléements.

B Gamissages protecteurs — Ne pas recouvrr les cuvettes
de papier d'aluminium sauf tel que suggeéré dans le
manuel. L'installation incorrecle de papier d'aluminium ou
autre maténau peut causer un risgue de choc dlecirique ou
d'incendie.

B Ne pas tremper les élements de chauflage amovibles
Les elements de chauffage ne doivent jamais &tre
immerges dans l'eau.

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS
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PIECES ET CARACTERISTIQUES -
COMMANDES TACTILES

Ce manuel couvre difiérents modeles. La table de cuisson que vous avez achetée peut comporter fous les articles énumérés ou seulement
certains d’entre e L'emplacement et 'apparence des caracténistiques fllustrées peuvent ne pas comespondre a ceux de votre modéle.
Tableaux de commande

Modéle WCESTUS0H (30 po [76,2 cm]), Modéle WCESTUSEH (36 po [91.4 cm])
Maodéles a3 commande électronique factile Modales a commande électronigue tactile
A B c A g c
B2 B =
i s - - Whigpbol
(=] A = [= - == 2 !
7 astmmnmr ED -I:l3 i .EE g = o
=] 4 = = =l -
D‘V DE % f:ul @ ':1 W—_ED 'ii"_ua -DI
& s 2R £.-o08 2 ¢ 06"
f S R -.:_:+=I?u-| E '—Ei o= 7 e
H G F E 8 H G F E o
A Commande tactile aridre E Commande tactis Wi-Fi A Commande factile amidne E Commande tactile do
gauche F Témoin de varrouiliage da gauche . minutaie .
B. Commande tactile ariére ia commande (Sppuyer B. Commande tactile centrale F Commands tactile Wi-FH
centrals {zome rechaud) pendant 3 5 (ekamant tripe) 5. Témoin de verrouillage de
C. Commande tactile arridre G. Commande lactie avant C. Commanda tactile amidre la commandea (sppuyer
droite {élément double} cenirale droite Fone réchawd) pendant 3 5}
D. Commande tactile de H. Commands tactiie avant D. Commande tactile svant H. Commande factie avant
minutaris gauche droite galche (aldment doubia)
Table de cuisson

Modale WCESTUS0H 3 commande électronique tactile de 30 po (76,2 cm) illusiré

8 (Y o

H a " - = &
£ i E2 - Berpe
G F E

A. Table de cuizson en vifrocéramigue F Elsment simgls de & po (15,2 cm)
B. Edment simple de & po (15,2 cm) G. Eémant double de 10 po/s po
C. Zone de richauffage amiére centrale (25,4 cmi15,2 cm)
0. Eidmant double de 10 podé H. Plaque signaldtigue de numéro de modéio

25,4 cmf15.2 cm) e af dio sénia (situde sous la table de cuisson
E Tablesu de commande sur fa caisse en mefall
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Modéle WCESTUSEH a commande électronique tactile de 36 po (91,4 cm) illusiré

B c o
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A Table de cuisson an witrocéramiguo
B. Elément simple de & po (15,2 cm)

C. Eldment triple de 12 po/ 10 po/6 po
30,5 cmﬁggﬁ cm/15.2 cm)

D. Zone de réchauffage amére droile
E Elément simple de B po {152 cm)

F. Tahilsay de commande

G. Hément double de 10 po/6 po
(25,4 cm/15,2 om)

H. Ptague signaiatigue de numen de
modéle af do zéno (situde sous [
tabfe de cuisson sur la caisse en matal)

COMMANDES DE LA TABLE DE CUISSON -
COMMANDES ELECTRONIQUES TACTILES

Commandes de

Connexion Wi-Fi

m Connexion au réseau : Tel&charger I"'application Whirlpool® de
la boutique d'applications sur votre téiéphone mobile. Voir la
feuille Configuration de fa connectivité pour des instructions
plus détaillées.

Code SAID : Le code SAID s'ufilise pour synchroniser un
dispositif intelligent avec votre appareil.

La plague code SAID est située sur le placard meétaflique, sous
Ia table de cuisson. Voir Milustration suivante.

] —

B

A Plague signaléfigue
B. Code SAID powur iz connaxion WI-FL

A

m  Adresse MAC : 'adresse MAC est affichée pour le module
Wi-Fi.

la table de cuisson

® Radio Wi-Fi : Meat en marche et améte e Wi-FH.

__AAVERTISSEMENT |
7Y

Risgue d'incendie
Fermer tous les reglages lorsque la cuisson est
terminee.

Le non-respect de cette instruction peut causer
un décés ou un incendie.

Les commandes électroniques tactiles offrent une grands varigte
de réglages de chaleur pour des résultals de cuisson oplimau.
Pour un fonctionnement maximal de I'élément, toutes les
commandes électronigues tactiles de la tabie de cuisson

peuvent &tre réglées a High (&evé) lorsgu’on porte rapidement
un liquide & ébullition.



Lorsque fa fable de cuisson est mise en marche ou une fois le
courant rétabli aprés une panne de courant, tous les tEmoins
lumineux de réglage de température s'allument pendant 10 a
15 secondes. Une fois les témoins lumineux éteinis, ia table
de cuisson est préte a 'emploi.

LHilisation :
1. Appuyer sur [a touche ON/OFF (marchefamét) correspondant a
IFélément souhaité,

2. Appuyer sur fa touche UP (haut) ou DOWRN (bas) pour
selectionner |2 niveau de puissance.
REMARQUE : Mainienir enfoncée |a touche UP (haut)
ou DOWN (bas) pendant quelgues secondes pour naviguer
rapidement dans les niveauy de puissance. Si un niveau de
puissance n'est pas s&lectionng dans les 10 secondes qui
suivent, 'elément ne se met pas en marche.

4. Pour modifier [a puissance pendant la cuisson, sélectionner
un niveau de puissance en utilisant les touches UP (haut)
ol DOWN (bas).

4. Aiafin de la cuisson, appuyer sur OMN/OFF {marche/arrat)
pour éteindre la surface de cuisson désinée ou appuyer sur
[a touche OFF (amét) pour éteindre simultanément toutes les
Iones de cuisson.

Liiliser l2 tableau suivant comme guide lors du réglage des

niveaux de chaleur.

Réglage Uilisation recommandés
E]evée m  Démarrer fa cuisson des afiments.
20 BOIL m Porter un fiquide a ébullition.
Moyenne-glevée m Maintenir une ebuliition rapide.
17-19 m  Brunir ou saisir mpidement les aliments.
Moyenne m Maintenir une Ebullition fznte.
Qe m _Faire frire ou sauter les aliments.
Moyenne-basse W Faire cuire les soupes et les sauces.
04-08 m  Faire mijoter ou étuver les alimants.
Basse ®m Foumnit le réglage le plus bas de
03 SIMMER mijotagechaleur.

m Miotage (gamme de iempératures

de mijotage).

Mainfien au chaud = Pour garder au chaud les aliments
02 K. WARM cuits.
Faire fondre m Faire fondre le chocolat et le beumre.
01 MELT
El_émmm double/ = Préparation de conserves A fa maison
tripie m Ustensile de cuisson 2 grand diamétre

® Grandes guantités de noumiture

N'OUBLIEZ PAS : Quand lappareil est ufilisg, toute la
surface de la table de cuisson peut devenir chaude.

Témoins lumineux de surface chaude
Un « H «» apparalt sur I'afficheur de la surface de cuisson tant

gu'une surface de cuisson est trop chaude pour &ire toucheée,
migme une fois [a ou les surfaces éteintes.
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A. Indicateur do surface chande

Témoin de mise en marche de la table de cuisson

La table de cuisson est munie d'un t&émoin luminewx de mise en
marcha de la table de cuissen. Le témoin s'illurmine lorsgu'un
élément est en marche.

L'affichage de I'élément indigue le niveau de puissance ulifisé
lorsque I"élément est en marche &t qu'une puissancs est
sélectionnée.

Eléments double/triple

Les eléments double et triple offrent une souplesse d'utifisation
en fonction de la faille de I'ustensile de cuisson. La zone simiple
pedt &tre utilisée de la méme maniére gu'un &ement ordinaire.
La dimension double et la dimension triple combinent les &éments
simple, double et externe ; leur utilisation est recommandée pour
les usiensiles de culsson de plus grande dimension, pour les
gTiandeg quantités de nourmiture et la préparation de consenes

a maison.

Elément triple (sur certains modéles)

m =

/
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B. Dimension doubls
C. Dimansion friple

Elément double
A
B

A Elément simpla

B Bément doubile

Utilisation des élements double et triple :

1. Lorsqu'on appul sur la touche OndOff (marche/amst),
toutes les rones de cuisson de I'élément activé seront
utifisées. Pour réduire le nombre de zones de cuisson utilisées,
appuyer sur le bouton ZONE SIZE (faille de rone). Un, deux ou
trois témoins lumineux s"allument pour indiquer le nombre de
Zzones de brileur en cours d'utilisation. L'un des témoins
lumineux clignotera.
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2. Appuyer sur la touche UP {haut) ou DOWN {bas) pour
selectionner le niveau de puissance. Lin signal sonore
retentit chaque fois gue I'on appuie sur une touche.

REMARQUE : Maintenir enfoncée la touche UP (haut) ou
DOWN (bas) pendant quelques secondes pour naviguer
rapidement dans les niveaux de puissance. Si un niveau de
puissance n'est pas sélectionng dans les 10 secondes qui
suivent, I'elément ne se met pas en marche.

3. Pour modifier la puissance pendant 1a cuisson, sélectionner un
nouUveal niveau de puissance en utilisant les touches UP fhaut)
ol DOWN (bas).
REMARQUE : 5 le niveau de puissance est au minimum,
appuyer sur DOWN (bas) permetira de passer immédiaiement
au niveau masimum.

4. Pour modifier la zone de cuisson utilisés, appuyer sur la
touche ZOME SIZE (taille de zone).

5. Alafin de la cuisson, appuyer sur ON/OFF {marche/arréd) pour
&teindre a2 zone de cuisson désires.

Verrouillage des commandes

La commande de verrouillage de commande de la table de
cuisson empéche 'utilisation involontaire des zones de cuisson
A la surface. Lorsque I3 table de cuisson est vermouillée, les
surfaces de cuisson ne peuvent pas tre allumées au moyen
des commandes tactiles de la table de cuisson.

Verrouiliage de la table de cuisson : Appuyer pendant

3 secondes sur la touche LOCK HOLD 3 SEC (vermouiliage

des commandes — appuyer 3 s). Au bout de 3 secondes,
CONTROL LOCK HOLD 3 5EC (vermouillage des commandes

— appuyer pendant 3 s) s'allume en rouge, indiguant que les
commandes de |a table de cuisson sont en position verrouiliés.
Pour déverrouilier la table de cuisson : Appuyer pendant

3 secondes sur fa touche CONTROL LOCK HOLD 3 SEC.

Minuterie de cuisine
La tabie de cuisson est munie d'une minuterie de cuisine.
La minuterie peut &tre réglée &n minutes jusgu’a concurrence
de 99 minutes.
Utilisation de la mimutene de cuisine :
1. Appuyer sur la fouche UP (haut) pour entrer ia durde désirée,

REMARQUE : Maintenir enfoncée la touche UP (haut) ou DOWRN
(bas) pendant guelgues secondes pour naviguer rapidement dans
les durées.

2. Aprés avoir relache ke bouton, la minuterie commence san
compte 4 rebours apras 3 secondes.

3. Sila durée doit &tre modifiée, appuyer sur le bouton UP (haut)
pour augmenter la durée ou DOWN (bas) pour la réduire.

4, Lorsgue |2 decompie est terming, un signal sonore retentii.
L'affichiage indiguera 00 et un signal sonore résonnera foutes
les 30 secondes pendant 5 minutes ou jusqu'a ce qu'on
appuie sur le bouton DOWN (bas). L'affichage sera vide.

Annuiation :

Appuyer sur le bouton DOWN (bas) jusgu'a ce que « 00 =
s'affiche.



PIECES ET CARACTERISTIQUES -
COMMANDES A BOUTON ROTATIF

Ce manuel couvre différents modéles. La table de cuisson que vous avez achetée peut comporter fous les articles énumérés ou seulement
certains d’entre e L'emplacement et 'apparence des caractéristiques flustrées peuvent ne pas comespondre a ceux de votre modéle.

Tableaux de commande WCESSUSEH (36 po [91,4 cm])
WCESSUS4H (24 po [60,96 cm]) WCETTUSEH (36 po [91.4 cm])
WCESSUS0H (30 po [T6,2 cm])

WCE7TUSOH (30 po [76,2 cm]) A B c

A Bouton de commande amidro E  Bouton de commande avarnt A Bouton de comnande amidre E Témaoin de mise en marche
gauche droif {brifeur de zone double) gauche (éldment double) de fa table de cuisson

B. Bouton de commande amidro E . Témuoin lurmineux de surface B. Bouton de commande amigre E  Témoin lurmineux de surface
caniral chaude cantral (zona réchaud) chaude

C. Bouton de commande amidro G. Témaoin do mise en marche . Bouton de comymande amisre . Bouton de commande avant
diroit de la tabie de cuisson droit {aldment double)

D. Bouton de commande avant D Bouton de commande avant
gauche droi

Tables de cuisson

WCES5USEH (36 po [81,4 em])
WCETTUSEH (36 po [81,4 cm])

Table de cuisson en vitrocéramique
A Table de cuisson en vitroceramigue E Fone de cuisson avant drofe simpile
B Zone de cuisson amiére gauche E Tabiesu de commands
favec eldment & dimension doubial 6. Zone simpio de cuisson 4 13 surface

C. Fone de réchauifage amidre caniraile avant gaucha
0. Zone de cuisson @&mén drode
favec alément & dimension doubis)



COMMANDES DE LA TABLE DE CUISSON -
COMMANDES A BOUTONS ROTATIFS

@l

Risque d'incendie
Fermer tous les réglages lorsque la cuisson est
terminee.
Le non-respect de cetie instruction peut causer
un décés ou un incendie.

Les commandes peuvent &ine réglées a n'importe quelle pesition
entre Lo (bas) et Hi [&levé).

F
Utilisation :
1. Pousser et fourner le bouton au réglage de chaleur desiré,

Litiliser e tableau suivant comme guide lors du réglage des
niveaux de chaleur.

'REGLAGE [ UTILISATION RECOMMANDEE
Elevée | m  Demarrer a cuisson des aliments,
m Porter un iguide a ebullition.
Moyenne-&levée m  Maintenir une ébuilition rapide.
®m Brunir cu saisir rapidement les
aliments.
Moyenne m  Maintenir une ebullition lente.
® Faire frire ou sauter les aliments.
m Faire cuire les soupes et les sauces.
m  Mijotage vif ou mijotage sans
couvercla.
Moyenne-basse m Faire mijoter ou &tuver les aliments.
m Faire mijoter & feu douwx,
Basse m Garder les aliments au chaud.
® Faire fondre du chocolat ou du beurre.
m Miotage lent avec couvercle.
Eléments double/ |m Préparation de conserves a la maison.
m:fﬂﬂ{ Seriams | Egnergga de cuisson a grand
| = Grandes guantitéﬁ de nourriture.

N'OUBLIEZ PAS : Cuand 'appareil est ufilisg, toute la
surface de ia table de cuisson peut devenir chaude.
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Témoins lumineux de surface chaude (sur les modéales a
commande standard)

Les témaoins de surface chaude restent allumes tant qu'une
surface de cuisson est trop chaude pour étre touchée, méme
aprés que l2 ou les surfaces de cuisson sont éteintes.

Hot Surface
5i une panne de courant survient alors que la table de cuisson
est alluméee, les téemoins lumineux de surface chaude resteront
allumés aprés le rétablissement de "alimentation &lectrigue ala
table de cuisson. s resteront allumes jusqu'a ce que ia tabie de
cuisson refroidisse complétement.
Témoin d'alimentation
Chague table de cuisson comporte un #Bmoin d'alimentation.
Le témoin lumineux s"allume lorsque I'un des briieurs est en marche.

Eléments a circuit double/triple
(sur certains modeles)

Les éémenis & double ou triple dimension offrent une souplesse
d'utilisation en fonction de la taille de 'ustensile de culsson.

La zone simple peut étre utilisée de la méme manigre gu'un
giémant ordinaire. La dimension double &t la dimension tripie
combinent I'élément simple, I'éleément doubie et I'alément
extarne ; leur utilisation est recommandée pour les ustensiles

de cuisson de plus grande dimension, pour les grandes quantités
de nourriture et la préparation de consemnves a la maison.

Elément triple (sur certains modéles)

Elément double




Utilisation de I'élément SIMPLE :

1. Appuyer sur le bouton et ke towrner de la position OFF {arrét)
a la zone SINGLE (simpie) nimporie ol entre Lo (faible) et Hi
(==

2. Tourner le bouton & OFF (amrét) aprés avoir terming.

Utilisation des &lémenis DOUBLE i TRIPLE :

1. Appuyer sur le bouton et le tourner de la position OFF (armét) &
la zone DUAL (doubée) ou TRIPLE n'importe ol entre Lo et Hi.

2. Tourner le bouton & OFF (arét) aprés avoir terming.

Elément de zone de rnaint!'en au chaud
(sur certains modeles)

A AVERTISSEMENT

Risgue d'empoisonnement alimentaire

Ne pas laisser des aliments reposer plus d'une heure
avant ou aprés la cuisson.

Le non-respect de cette instruction peut causer un
empoisonnement alimentaire ou une maladie.

La caractéristigue Warm Zone (zone de maintien au chaud) peut
&fre utilisée pour maintenir les aliments cults au chaud. La durée
maximale recommandss pour maintenir la qualité des aliments est
de une heure.

Me pas ['utiliser pour chaufier des aliments froids.

Lorsgu'on utilise la fonction Keep Warm (maintien au chaud),

Ie témoin lumineux ne devient pas rouge comme |es Zones

de cuisson, mais 5'allume sur le tableau de commande.,

La caracigristigue de mainfien au chaud peut &tre utilisée seule ou
ef méme temps qu'une autre surface de cuisson.

La syrface de I'élément de maintien au chaud ne devient pas
rouge lorsgue celui-ci est allumé. Toutefois, le témoin lumineux
de surface chaude s'illuminera tant que la surface de 'éément de
la zone de réchauifage sera frop chaude pour &re fouchése.

m N'ufiliser gue les ustensiles de culisson =t plats recommandés
pour e four et la table de cuisson.

B Couvrir tous les aliments avec un couvercle ou du papier
d'aluminium. Lors du réchauffage de produits de boulangerie,
prévoir une petite ouverture pour laisser I'humidité s'échapper.

B Ne pas couvrir I'aliment de pelficule de plastigue. La pelfliculs
de plastigue nsgue de fondre.

m Utiliser des maniques ou des mitaines de four pour retirer les

| ; /4‘._ T
ous | ‘

Uitilisation -

1. Pousser et tourner |2 bouton de la zone de maintien a ON
(marche).

2. Tourner le bouton a OFF (amét) aprés avoir terming.

UTILISATION DE LA TABLE DE CUISSON

Vitroceramique (sur certains modeles)

La surface de cuisson rougeoie lorsgu'un Siément est allum.

Il est possible gue certaines zones de la surface de cuisson ne
rougecient pas lorsgu'un alément est allumé. Ce phénomeane

est normal. Le brifeur s'allume et s'éteint par intermittence pour
miaintenir le niveau de chaleur sélectionné. [l fonctionne également
par intermittence et de fagon aléatoire (méime en position élevés)
afin de protéger ia table de cuisson contre des températures
extrémes.

Il est nomal gue la surface de vitroceramigue cigire sembile
changer de couleur lorsque les zones de cuisson 4 la surface sont
chaudes. Lorsgue le vemre refroidit, il revient & sa couleur originale.

Le fait d'essuyer |a table de cuisson avant et aprés chagque
utilfisation permettra d'&viter la présence de taches et d'assurer
une meifleure répartition de la chaleur. Sur les tables de cuisson
en vitfrocéramique claire, les salissures et taches sont susceptibles
d'étre plus visibles et de nécessiter davantage de nettoyage et

de spins. U'utilisation d'un nettoyant pour table de cuisson et

d'un grattoir est recommandée. Consulier la section « Metfoyage
général » pour plus de renseignements.

B Ne pas ranger de bocaux ou de boftes de conserve au-dessus
de Ia fable de cuisson. La chute d'un objet lourd ou dur sur fa
table de cuisson pourrait la féler.

B Afin d'&viter d'endommager [a table de cuisson, ne pas laisser
un couvercle chaud sur la table de cuisson. Lorsque la table
de cuisson refroidit, de "air peut se trouver piggé entre e
couvercie ef 1a iable de cuisson et la vitrocéramigue pourrait
S8 Casser lorsgu'on enlgéve le couvercie.

B Nettoyer dés gue possible tous les renversements et toutes
les salissures des aliments contenant du sucre sous n'imparte
quelle forme. Laisser la table de cuisson refroidir [&gérement.
Ensuite, tout en portant des mitaines de four, nettoyer les
renversements avec un grattoir pendant que la surface est
encore tikde. 5i on laisse le sucre refroidir sur [a tabie de
cuisson, il se peut que celui-ci adhére A la surface el laisse
un creux et des margues penmansnias.

u Afin d'éviter toute égratignire, ne pas faire giisser de plats
de cuisson sur |3 table de cuisson. Les fonds en aluminium
ou en cuivre et les finis rugueux des ustensiles de cuisson
pourraient laisser des egratignures ou des marques sur ia table
de cuisson.

® Ne pas faire cuire de maks souffle dans son emballage en
aluminium dorigine sur la table de cuisson. Il pourrait rester
des traces d'aluminium gui ne peuvent &tre complétement
enlevéss,

B Afin d'éviter d'endommadger a table de cuisson, ne pas laisser
d'objets qui pourraient fondre, comme du plastique ou du
papier d'aluminium, toucher une partie guelcongue de [a
table de cuisson.

B Afin d'éviter d"endommager (a table de cuisson, ne pas
{'utilizer en guise de planche & découper.



m  UHiliser des ustensiles de cuisson de la mé&me faille environ
que la surface de cuisson. L'ustensile de cuisson ne doit
pas dépasser de plus de 1/2 po {1,3 cm) hors de la zone de
cuisson.

A. Fone do cuisson A la surface
B. Usfensies de cuisson/autociave

C. Dépassement maxmal da 1/2 po (1,3 cm)

m  WHiliser des ustensiles de cuisson a fond plat pour une
meilleure conduction de la chaleur et une meilleurs
utilisation de I'énemie. Les ustensiles de cuisson a fond
arrondi, déforme, cannelé ou bosselé pourraient causer
un chauffage inégal et de mauvais résultats de cuisson.

B Contrdler la planéité du récipient en plagant une régle plate
en travers du fond du récipient. Lorsqu'on fait towrner la régle,
?Jh:ﬂm espace o4 jour ne doit &tre visible entre celle-ci et le

® Las ustensiles de cuisson A fond I&gérement cannelé ou A
petites siries de dilatation peuvent &tre utilisés.

B S'assurer que les fonds des casserples et poéles sont propres
et secs avant de les ufiliser. Les résidus et |'eau peuvent laisser
des dépdts quand ils sont chauffés.

B Afin d'éviter d'endommager |a table de cuisson, ne pas faire
cuire d'aliments directement sur la table de cuisson.

Préparation de conserves a la maison
Lors de la préparation de consarves pendant de longues périodes,
alterner ('ufiisation des surfaces de cuisson, des éléments ou des
brileurs de surface entre les quantités préparéss,

Ceci parmet aux dernigres surfaces utilisées de refroidir.

m  Centrer |'autoclave sur [a grille, sur fa plus grande surface de
cuisson ou sur le plus grand &lément. L'autociave ne doit pas
dépasser de plus de 1/2 po (1,3 cm) hors de la surface de
cuisson ou I'elément de cuisson.

m  Ne pas placer I'autoclave sur deux surfaces de cuisson,
deux éléments ou deux brileurs de surface a la fois.

B 5ur les modéles A vitrocgramigue, n'utiliser gue des autoclaves
afond piat.

B Surles modéles & Aléments en spirale, l'instaliation d'un
nécessaire de préparation de consenves est recommandse.
Si un nécessaire n'est pas installé, la vie utile de |'élément &
spirale sera raccourcie. Voir la section
« Assistance ou service » pour les instructions sur fa fagon de
commander.

m Pour plus d’informations, contacter votre service agricole
local. Les compagnies qui fabriquent des produits pour Ia
préparation de conserves peuvent aussi offrir de I'aide.

Ustensile de cuisson

IMPORTANT : Ne pas laisser d'ustensile de cuisson vide sur une
surface de cuisson, un &&ment ou un brilleur de surface chaud.

Les ustensiles de cusson idéauy doivent avoir un fond piat, des
parois droites, un couvercie gui ferme bien et le matériau doit &ire
d'épaisseur moyenne a forte.

Les finis rugueux peuvent gratigner fa table de cuisson.
L'aluminium et le cuivre peuvent &re utilisés comme fond ou base
d'un ustensile de cuisson. Toutefois, lorsqu'ils sont utilisés comme
base, s peuvent lalsser des margues permanentes sur la surface
de cuisson ou les grilles.

Le matériau d’'un ustensile a une influsnce sur la rapidité et

['uniformite de la tfransmission de la chaleur, lesquelles contnbuent
aux résuitats de cuisson. Un fini antiadhEsif a les mémes

caracténstigues gue son matériayu de base.

Par exemple, un ustensile de cuisson en aluminium avec un fini
antiadhésif aura les propriétés de Maluminium.

Litiliser e tableau suivant comme guide pour les caraciénstiques

du matériau d'ustensie de cuisson.

ﬂ-ﬁ;tataile de cuisson Garaa&ﬁhstrques

Aluminium m  Chauffe rapidement et
uniformement.

m Convient a fous les genres de

cuisson.
B L'épaisseur moyenne od forte

convient e mieux pour ia plupart
des tAches de cuisson.

Fonte m Chauife lentement et uniformément.

m Convient pour le brunissage &t la
friture.

m Maintient la chaleur pour une
cuisson lente.

Suivre les instructions du fabricant.

Chauffe lentement, mais
inégalemeant.
B |Les meillleurs résuliats sont obtenus

sur les réglages de chaleur basse a
moyenne.

Gémrmm;e ou ]

Moyenne-basse ® Faire mijoter ou efuver les aliments.
m Faire mijoter & feu dou.

Cuivre m Chauffe tres rapidement et
uniformemeant.

Acier émaillé en m Voir les poinis acier inocxydable ou

porcelaine ou fonte fonte.

émaillée

Acier inoxydable m Chauffe rapidement, mais

inégalemsnt.

® Un fond ou une base daluminium
ou de cuivre sur |"acier inoxydable
procura un a::rmuﬁage uniforme.




ENTRETIEN DE LA TABLE DE CUISSON

Nettoyage général

IMPORTANT : Avant |2 neftoyage, s'assurer gue toutes les
‘commandes sont éleintes et gue la table de cuisson a refroidi,
Toujours suivre les instnections figurant sur les &tiquettes des
produits de nettoyage.

| 'usage de savon, d'eau et d'un chiffon doux ou d'une éponge est
suggéré en priorte, sauf indication contraire. Lorsque 1"on nettole
la table de cuisson ainsi gue les commandes electronigues,
verroulller les commandes. Consulter la section « Verrouillage de la
commande «.

Me pas effectuer de nettoyage a la vapeur.

ACIER INOXYDABLE (sur certains modéles)

Afin d'éviter d'endommager les surfaces en acier inoxydabile,
ne pas utiliser de tampons a récurer savenneuy, de netioyants
abrasifs, de créme & polir pour table de cuisson, de tampons
en laine d'acier, de chiffons de lavage réches ou d'essuie-fout
abrasifs.
Méthode de nettoyage :
Frotter dans la direction du grain pour éviter les dommages.
m Nettoyant et poli pour acier inoxydable affresh= — Numéro de
pigce W103550168 {non incius) ;
Voir la section « Assistance ou service » pour commandear,

m NMettoyant tout-usage : Rincer a 'eau propre et sécher avec
un chiffon doux sans charpie.

m  Vinaigre pour les faches d'eau dure.
COMMANDES DE LA TABLE DE CUISSON

Afin d'éviter d'endommager les commandeas dela table de
‘cuisson, ne pas uliliser de laine d'acier, de nettoyanis abrasifs

ou de nettoyant pour four.

Afin d"éviter toute détéricration, ne pas laisser tremper les boutons
de commande.

Lors de la réinstallation des boutons, s'assurer gue chague bouton
est 4 la position ARRET.

Me pas retirer les joints sous les boutons.
Méthode de nettoyage -

B Savon et eal
Tirer les boutons directement hors du tableau de commande
pour les enlever,

B MNe pas metire les boutons au lave-vaissealle.

VITROCERAMIQUE

Méthode de nettoyage :

Afin d'éviter d'endommager |a table de cuisson, ne pas utiliser de
laine d'acier, de nettoyants en poudre abrasifs, d'eau de Javel, de
produit antinouille ou d’ammoniague.

1. Eliminer les salissures alimentaires avec le grattoir pour table
de cuisson.

m  Pour faciliter l2 nettoyage, utiliser le grattor pendant que
la table de culsson est encore tigde, mais non brdlante au
toucher. Il est recommandé de porter des mitaines de four
pour gratter la table de cuisson tigde.

m Tenir le gratioir pour table de cuisson & un angie
d'environ 45° par rapport & la surface de verre et gratter
les salissures. Il convient d"appuyer fermement pour
gliminer les salissures.

Lalsser Ia table de cuisson refroidir complétement avant de

passer A 'éfape 2.

2. Appliguer queigues gouttes de nettoyant pour table de cuisson
affresh® sur les zones mn:;emées

OQ(%‘D
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m Frofter le nettoyant affresh® sur la surface de la table de
cuisson avec e tampon bleu & nettoyer les tables de
cuisson. Il convient d'appuyer fermement pour eiminer
les taches rebalies.

m Laisser le produit nettoyant sécher en une pellicule
bianchatre avant de passer a ['Stape 3.

3. Faire briller avec un chiffon ou un essuie-tout propre et sec.

m Répeter au besoin les éiapes 1 & 3 pour les taches les plus
ienaces ou incrusiées.

L& nécessaire complet de nettoyaoe pour tables de cuisson est
disponible sur commande. Il contient :

m Grattoir pour table de cuisson
® Nettoyant pour tabie de cuisson affresh®

m Tampons bleus pour nettoyer les tables de cuisson

Consulter Ia section « Accessoires » pour obtenir les numéros de
pigces et renseignements pour commander.



DEPANNAGE

Essayer d'abord les solutions suggeréss ici. Pour obtenir de 'aide ou des recommandations suppiémentaires pour Sviter un appsl de
service, visiter le hitpa//www.whirlpool.com/product_help. Au Canada, visiter le site hitp://waww.whirlpool.ca. AU Mexigue, visiter le
http/fwww.whirlpool.mx/servicio.

Il est possible d'adresser ses commentaires ou questions par courrier & Madresse ci-dessous.

Aux Etate-Unis ; Au Canada Mexigue ;
Whiripool Brand Home Appliances Whiripool Brand Home Appliances Whirlpool México, 5. de AL de C\
Customer eXperience Center Customer eXperience Center Antigua Carretera Roma Km 9 5/N
553 Benson Road 200 — 6750 Century Ave. Col. B Milagro, Apodaca, ML,
Benton Harbor, Mi 42022-2692 Mississauga, Ontario L5N 0BT Mexico, C.P. 66634

Veuillez indiguer dans votre correspondance un numero de teléphone od I'on peut vous joindre dans a journes.

cuisson émet
un signal sonore

Probléme Causes ef soluions possibles
Rign ne Un fusible est grillé ou un disjoncteur est déclenché : Remplacer e fusible ou réenclencher ie disjoncteur. Sile
fonctionne probléme persiste, appeler un électricien.
La table de cuisson n'est pas bien raccordée : Voir les instructions d'installation.
La_tahle de Le bouton de commande est mal réglé : Enfoncer le bouton avant de e tourmer & un réglage.
CLSSan ne Durant |'utilisation, un ou plusieurs brileurs ont cessé de fonctionner : Laisser |a table de cuisson refroidir pendant
fonctionne pas | g minutes puis rallumer ke brilieur.
Le verrouiliage des commandes n'est pas réglé : Appuyer sur « Control Lock » (verrouiliage des commandes)
pendant 3 secondes
Chaleur Les ustensiles de cuisson n'ont pas la bonne taille : Utiliser un ustensile de cuisson a peu prés de la méme
excessive autour | dimension que la surface de cuisson, 'élément ou le brileur de surface. L'ustensile de cuisson ne doit pas
des ustensiles dépasser de plus de 1/2 po (1,3 cm) hors de |2 zone de cuisson.
de cuisson sur 1a | | 5 <yrface de la table de cuisson devient chaude - Lorsque la table de cuisson est en marche, toute la surface
table de cuisson | 4z i3 table de cuisson peut devenir chaude.
La cuisson ne Le bon ustensile de cuisson n'est pas uiilisé : Consulter 12 section « Plats de cuisson ».
produit pas Le bouton de commande est réglé au niveau approprié de chaleur : Consulter |a section « Commandes dela
les "‘ﬂ"t'fgs's table de culsson ».

e La table de cuisson n'est pas d'aplomb : Niveler la table de cuisson. Vioir les instructions d'instaliation.
Certains réglages de puissance demandent plus de temps pour cuire les aliments ou certains niveaux de
puissance n'offrent pas un rendement aussi efficace qu'a I'habitude : La fable de cuisson régule la température
des composants internes et reduit austomatiguement ke niveau de puissance de fous les ééments en cours d'utilisation
=ans aucun signal visuel ou sonore. Laisser |3 table de cuisson refroidir pendant 30 minutes pour retrouver une
performance de cuisson normalke. Vioir le point « Utilisation « dans la section « Commandes de la table de cuisson «.

La table de La touche est maintenue enfoncée : Retirer tout objet [aissé sur la zone du module de commande ou essuyer les

gventuelies saletés sur la surface du tableau de commande. Sila table de cuisson @met un signal sonore pendant
plus de 15 minutes, e tableau de commande se verrouille &t le code F2E1 code apparalt sur I"affichage. Voir le
point « La table de cuisson affiche le code F2E1 » dans cette section.

table de cuisson

La fable Les témoins lumineux sur ia table de cuisson s'allument et s’'éteignent par intermittence : Tous les témoins
de cuisson lumineux de la table de cuisson clignotent par intermittence, indiguant ainsi qu'une ou plusieurs touches sont
comporte maintenues enfoncéss, Suivre les &lapes Ci-0ess0Us.
des témoins 1
lumineus g . 5 T = o w
: = s =l = [EE=s & L =
eignotants B S8 BB m= A S 3 =5 e
i .4 B & & = & B & B
@-IEWQ.E = v-ul b By SRR B - & Hw
Tous Jes témoins lumineux du tableau de commande Tous les témoins lumineux du tahleau de commande
sont alfuméds sont dlainis
1. S'assurer que les commandes de |2 table de cuisson sont sur Off (arrét).
2. Meftoyer 3 fond le tableau de commande 3 touches de |a table de cuisson. Voir [a section
« Mettoyage géneral »-.
3. 5iles témoins lumineux de la table de cuisson continuent & clignoter, déconnecter la source de courant
Blecirigue ou débrancher [a table de cuisson.
4. Au bout d'une minute, reconnecter [a source de courant &lectrique ou brancher la table de cuisson.
5. 5iles témoins lumineux continuent de chgnoter, faire un appel de service.
Le code F2E1 Le code F2E1 s'affiche sur la table de cuisson, indiquant ainsi gu'une ou plusieurs touches sont maintenues
s'affiche sur la enfoncées : Suivre les élapes ci-dessous.

1. S'assurer que les commandes de [a table de cuisson sont sur off (amét).

2. Mettoyer a fond |e tabieau de commande 3 touches de |a table de cuisson. Voir |a section « Nettoyage generals.
4. Déconnecter la source de courant électrigue ou debrancher (a3 table de cuisson.

4. Au bout d'une minute, reconnecter la source de courant electrique ou brancher la table de cuisson.

5. 5Sile code d'anomalie réapparalt aprés 1 minute, faire un appel de senvice.




ASSISTANCE OU SERVICE

Avant de faire un appe! pour assistance ou dépannags,

vérifier [a section « Dépannage ». Cette vérificafion peut vous

faire économisar le colt d'une intervention de dépannage.

Pour de I"aide supplémentaire, suivre les instructions cl-dessous,

Avant d'appeler, avoir 4 portés de la main la date d'achat, ainsi

gue les numéros de modéle et de série complets de 'appareil.

{djgs Fﬂlnd'bﬁEiEﬂElTIEﬂtS nous aideront & mieux répondre a voire
mande.

Si vous avez besoin de pidces de rechange

Pour commander des pieces de rechiange, nous vous
recommandons d'utiliser seulement des pigéces de remmpiacement
FSP*, Les piéces de rechange FSP* d'origine conviendront bien
el fonctionneront bien parce gu'elles sont fabriquéss s=lon les
memes spécifications précises utilisées pour fabriquer chague
nouvel appareil WHIRLPOOL.

Pour savoir ol trouver des pigces FSP* dans votre région,
appelez-nous ou contacter le centre de service désigné par
Whiripool le plus proche.

Aux E.-U.
Téléphoner sans frais au Centre pour I'eXpérience de la clientéle de
Whirlpool au : 1 866 6968-2538 ou visiter le www.whirlpool.com.
Nos conseillers peuvent vous aider sur les points suivants :
m Caractéristiques et spécifications de notre gamme compléte
d'appareils ménagers.
Renseignements sur l'installation.
Procédures d'ufilisation et d'entretien.
Vente d'accessoires et de pigces de rechange.
Assistance spécialisée au client (langue espagnole,
malentendants, mahoyants, efc.).
Orientation vers des fournisseurs, compagnies de service
de réparation et distributeurs de pigces de rechange locawn.
Les techniciens de senvice désignés par Whiripool sont forms

pour remplir la garantie des produits et fournir un service apras
garantie partout aux Etats-Unis.

Pour localiser le service d'entretien de voire région désigné par
Whirlpool, consuktez aussi les Pages jaunes.
Pour plus d'assistance
Pour obienir plus d'aide, &crivez a Whirlpool Corparation et
soumettez toute gquestion ou tout probléme & :
Whirlpool Brand Home Appliances
Customer eXperience Center
553 Benson Road
Benton Harbor, MI 49022-2602
Veuillez indiquer dans votre comespondance un numéro de
teléphone oo I'on peut vous joindre dans i3 journés.

Accessoires
Accessoires aux E.-U.
Pour commander des accessoires, visitez le
www.whirlpool.com/cookingaccessories
Ensembile pour la mise en conserves
imodales avec eléments en spirale)
Commander fe numeéra de piéce 242005
Netioyani pour table de cuisson
{modéies en vitrocéramigue)
Commander ke numero de pigce 31464
Protecteur de table de cuisson

{modéles en vitroceramigue)
Commander le numéro de piéce 31463

Ensemble d'entretien de la table de cuisson

(comprend le nettoyant, le protecteur, l2 grattoir ef les tampons
d'application) Commander e numémn de pigce 31605

Grattoir pour table de cuisson

(modéles en vitroceramigue)

Commander I2 numéro de pigce WAIDEE

MNettoyant tout-usage pour appareils ménagers
Commander I2 numéro de pigce 31682

Au Canada

Appelez sans frais le Centre pour I'eXpérience de la clientéle

canadienne de Whirlpool au ; 1 800 8B0T-677T.

MNos conseiilers peuvent vous aider sur les points suivants ;

m Caractéristiques et spécifications de notre gamme compléte
d'appareils menagers.

® Procédures d'ufilisation et d'entretien.

m Venie d'accessoires et de pigces de rechange.

B Orientation vers des revendeurs, distributeurs de pigces de
rechange ei services de réparation locaux. Les techniciens de
senvice désignés par Whirlpool Canada LP sont formés pour
remplir la garantie des produits et fournir un senice aprés ja
parantie, partout au Canada.

Pour plus d'assistance

Pour obtenir plus d'assistance, écrivez a Whirlpool Canada LP

et soumetiez toute guestion ou tout problemea a:

Customer eXperience Cenire
Whirlpool Canada LP

200 — 6750 Century Ave.
Mississauga, Ontario L5MN 0B7

Veuillez indiquer dans voire comespondance un numero de
telephone ol I'on peut vous joindre dans 3 journés.

Au Mexique

Téléphoner au Centre d'eXpérience de la clientéie de Whirlpool
Télephone : (B81) B329-2100. Au sein de la Républigue mexicaine
Téléphone : 01 [B1) 8329-2100 Ou visiter le
www.whirlpool.mx/servicio.
Pour plus d'assistance
Pour cbtenir plus d'aide, écrivez 4 Whirlpool Properties et
soumettez toute question ou tout probléme & :

Whirlpool México, 5. de R.L de CM

Antigua Carretera Boma Km 9 5/

Col. Bl Milagro, Apodaca, N.L.,

Mexico, C.P 66634
Vieuillez indiquer dans votre comespondance un numeérn de
{elephone ol 'on peut vous joindre dans la journée.



INSTRUCCIONES PARA

Whiripool EL USUARIO DE LA
PARRILLA ELECTRICA

—

LE AGHRADECEMOS la de este producto de alta calidad. Regisire su estufa en www.whirlpool.com. En Canad3, registre
su estufa en www.whi . En México, registre su estufa en www.whirlpool.mx

Si tiene preguntas o a las caracteristicas, funcionamiento, rendimiento, piezas, accesonios, o servicio tecnico en
EEULL, Hame al: 1 WHIRLPOOL (1 o bien, visite nuestro sitio web en Mm’lpooLmn

En Canada, llame al: 1-800- (1-B00-807. ﬂb:IE'.'F‘I visite nuesto sitio web en hitps2//www.whirlpool.ca. En
Meéxico, llame al: ([81] 8329-2100) o bien, mtemmhﬂﬂhﬂwebmhttpsﬂ‘mmwhﬂmd_m

Para referencia futura, tome nota de los numeros de modelo y de sene de su producto. Esos datos pueden estar en las placas
de identificacion. Las placas de identificacion se encuentran detras del panel de control. Para verlo, debe rotar las placas de
identificacion hacia amba.

MNumerno de modelo Nimem de sene

Fara una version en espafiol de estas instrucciones, visite www.whirlpool.com.

Debera tener los numeros de modelo y sefie, que se pueden encontrar en las placas de identificacion detras del panel de control.
Para verlos, debe rotar las placas dei hacia amba.
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SEGURIDAD DE LA PARRILLA ELECTRICA

Su seguridad y la seguridad de los demas es muy importante.

Hemos incluido muchos mensajes importantes de seguridad en este manual v en su electrodoméstico. Lea ¥ obedezca siempre
todos los mensajes de seguridad.
E=te es el simbolo de aleria de seguridad.

Este simbolo e llama l1a atencion sobre peligros potenciales que pueden ocasionar la muerte o una kesion a
usted y a los demas.

Todos los mensajes de seguridad irdan a continuacion del simbolo de advertencia de seguridad v de la palabra
“PELIGRO" o "ADVERTENCIA". Estas palabras significan:

Si no sigue las instrucciones de inmediato, usted puede

‘1 PELIG RO morir o sufrir una lesidén grave.
. Si i las instrucci , usted . i
A ADVERTENCIA 5o sigue s instucciones, usted pueds mor sl

Todos los mensajes de seguridad le diran el peligro potencial, le diran cdmo reducir las posibilidades de sufrir una lesion y lo que
puede suceder si no se siguen las instrucciones.

a1



INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

ADVERTEMNCIA: Para reducir &l rizzgo de incendio, chague
electrico, lesiones a personas o danos al usar la parrlla eléctrica, siga
precaucionss basicas, incluyendo las siguisntes:

m ADVERTENCIA: Peligro incendio: No guarde ariculos en las
zuperficies de coccidn. Munca deje nada en la supericie cuando no
ecté atendida y no este en uso. Nunca cologue articulos inflamables
o de plastico en 0 cerca de |a superficie.

® PRECAUCION : Mo aimacene ariculos que intsresen a los
nifios en los ammarnos que estan encima de una parrlla eléctrica - al
frepar los nifcs encima de la parrilka eléctrica para alcanzar algin
objsto, podrian lastimarse sefiamente

B Instalacién Apropiada — Cercidrese de que l instalacion y puesta
a tierra de la parmifla elécinica sean efeciuadas adecuadaments por
LN tECicD Competenie.

B Minca uss la pamilla eléctica como calsfaccidn del cuano.

B Mo deje a los ninos =olos - Mo =2 debe dejar a los nincs sin
supenvision en el &rea donde la parmilla eléctrica ezt en uso. Jamas
=& les d=be permitir que == sisnten o 5= paren en parie alguna dela
parriila elbctrica.

B Este aparato nose destina para utilizarse por personas (incluyenda
nifnos) cyas capacidades fisicas, sensonales o mentales sean
diferentes o esién reducidas, o carszcan de exXpenencia o
conocimienta, & menos gue dichas personas reciban Lna supenision
0 capacitacidn para 21 funcionamisnio de aparaio por una persona
responsable de sy saguridad.

B Lf=e ropa apropizda — Nunca debe ponierse ropa holgada o gue se
este colgando mientras este wsando la parrilla slecirica.

W Servicio del usuario - No repare nil reemplace pieza alguna dela
parrilla eléctrica a menos gue s= recomiends especificamente en =l
manual. Cuglquier ot servicio se debe dejar en las manas de un
TECNICO campetente.

" ADVERTENCIA: Cocinar sin atender una parmilla de coccidn con
aceite o grasa puede ser peligreso ¥ ocasionar un incendia.

B Mo use agua en incendios provocados por grasa — Extinga el incendio
0 Iz lama o use un extinguidor oe ipo espuma o quimico S2co.

W Lise sdlo agarradores de ollas secos - Los agarradores o2 ollas
himedos o mojados en las superficies calient=s pusden coasionar
guemadiras por vapor. No deje que el agarrador de ollas togue los
elementos calefactoras calientes, No use una oalla ni otros panos
volurminosos.

m NO TOQUE LAS UNIDADES EXTERIORES O AREAS GERCA DE
LAS UNIDADES - Las unidades exizriores podrian estar calientes no
obetante su oolor se3 oscurd. Las dreas cercanas a las unidades

exienares g2 pusden calentar ko suficients para ocasionar quemaduras.

Curante y después del uso, mo iogue ni deje que ka ropa u otros
matesiales inffarmables toquen las unidades exteriores o las dreas
cercanas a las unidades hasta qus haya transcurnido tempo suficients:
para gue se enfrien. Entre £zas dreas, estdn [ parrilia eléctrica

y las superficies gue estan frenie a la pamilla eecrica.

B Ui=e cacsrolas de tamano apropiado - La pamilla elécirica esta
equipsda con una o mas unidades exteriorss de tamano distinto.
Seleccione wiensilics gue tergan el astento liso o suficientements
grande para cubrir el elemento calefacior de la unidad externor.

El v=o de utensilios de menor iamaio exponénd una porcion del
elemento calsfactor a contacto directo v puede ocasionar que la ropa.
s incendis. La relacidén apropiada entre €] utenzilio y el guemadar
también mejorara el rendimiento energetico.

B Munca deje sin supenisiin las unidades extenores a fuego alio.

Los derrames por ebullicidn ocasionan salpicaduras grasosas y
humeantes gue pusden incendiarse.

& PRECAUCION: Bl proceso de coccidn debe estar supervisadao,
Un periodo de coccidn de corta duracidn debe supervisarse de
formna contimea

B rensiios de cocina vidnados - Solo algunos tipos de utensiios de
vidrio, ceramica virificada, ceramica, loza de bamo u oros wensilios
vidriados son adecuados para uso en la parrlka eléctrica sin que se
rompan debido a cambios repentinos de femperanra.

B | o5 mangos de los utensilics deben colocarse hacia adentro v
ra deben extenderse hastia las unidades exierionss adyacenes -
Para reducir Aesgos de guemaduras, incendio de matenales
inflamables v salpicaduras delido a contacio accidental con al
utensilio, el mango del utensilio debe colocarss haciz adentro y
no debe extenderse hasta las unidades exteriores adyaceries.

B Los objetos metdlcos, por ejemplo, cuchillos tenedores, cucharas
¥ tapas no deben colocarss en @ superficie de la pamilla de
coccidn debido a que pusden calentarss.

B Mo cocine en una parmilla electrica guebrada - Silia pamiliz
eléctrica e guisbra, [as soluciones de limpieza y demames
pusgen peneirar en la parrilla electica y dar lugar a un riesgo de
chogue elécwico. Comuniguese des inmediaio con un Eonico
competents._ Apagar el aparato para evitar la posibilidad de
chogue electnco.

B 5 el corddn de alimentacion es danado, €ste debe sustituirse por
&} fabricante, por su ageme de s2nvicio autonzado o personal
calificado con =t fin de evitar peligro.

B |impis la pamilla eléctrica con cuidado - 5i k=3 una esponja o un
pafio mojado para limpiar los derames en el drea de coocion
calients, t2nga cuidado para evilar quemaduras por vapor.
Algunocs productos de impieza pueden producir gases nocivos al
=ar aplicados en una superficie caliente.

B E| aparato no == desting para ponerse en funcionamiento por
medio de un temporizador extemo o por medio de un sistema.de
controd a distancia separado

Para unidades con campana de ventilacion —

B Limpie las campanas de ventilacidn con frecuencia - Mo se debe
dejar que la grasa =& acumuile en la campana o en el filtro.

W Al flamear los alimenios debajo de la campana, encienda =1
ventilador.

Para unidades con eloamentos de sorpentines —

B Cercidrege de que las charolas reflectoras o platillos para goteo
esien en-su lugar - La ausencia de estos durame k3 coccidn pusde
ocasionar dafics al alambrado o componentes gue estan debajo.

W Forros profeciorss - No use papel de aluminio para forrar los
platiflog para goteo de las unidades exteriorss, excepio-coma lo
sugiera el manual.

La instalacidn inocomrecta de estos formos puedes dar lugar a fesgos
de chogue elécirico o incendio.

B Mo remoje los slementos calefactores desmontablss - Munca s
deben sumergir los slemenios calefaciores en el agua.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES




PIEZAS Y CARACTERISTICAS: CONTROLES TACTILES

Este manual describe varios modelos diferentes. H modelo que usted adquirid puede tener algunas o todas las caracteristicas que
aparecen a continuacidn. Es posible que la ubicacion y la apariencia de las caracteristicas que se muestran aqui no coincidan con las de

S miodeio.
Paneles de conirol
Modelo WCESTUSOH (30" [76.2 cm]), Modelo WCEQTUSEH (36" [91,4 cm])
Modelos con control electronico tactil Modelos con control electrdnico tactil
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A Control t3ciV trasero guierdo £ Controd tachi de WI-Fi A. Control tacti trasero zguierdo £ Control taciil del temporizador
B. Control tsctil trasem coniral F. Indicador de blogueo de 8. Controf tactil central E Control tacti de WI-F
{Zona de calentamicnio) confral (mantenga presionado {eiemeanto tripla) 3. Indicador de bloqueo de
C. Control ictil trasero derecho par 3 segundos} . Control téctil trassro darecho controf {mantenga presionado
felemenio dobie) G. Control tacii fronial central {zona de calentamiontia) Dor 2 segundos)
D. Control Idctil dal temponzader H. Control tHetil fronisl Eguiardo 0. Control factit frontal derecho H. Control tactif frontsl rquierdo
{edemenio dobis)

Parrilla eléctrica

Se muestra el modelo WCESTUSO0H de 30" (76,2 cm) con Conirol electronico tactil

B c D

G F E

A Pamilla oléctrica en vilrocersmica

B Elemento simple de 6° {15,2 cm)

C. Fona de calentamicnio fresera central

D. Hemenio doble de 10°/6° {35 4 cmi15.2 emyj
E Panel de control

E Eomemo simple de &° (15,2 cm)
G. Bemeanic doble de 10°/6" (25,4 cm/15.2 cmy
H. Pizca del nimero de modeio y de sefie

fubicada debajo de la pamila Efécmcambm
el gabineto do metal)



Se muesira el modelo WCESTUSEH de 36" (91,4 cm) con Control electrénico tactil
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A Parillz oféctrica en vitrocardmica E. Blomanto simple da 8" (15,2 cmy)
B. Elamento simple de §° (15,2 cmj F  Panmal de controf
C. Elemento triple de 12%/10%6" (20,5 cmf . Eleminto doble de 10°/6" (25,4 cmi15,2 cm)
25,4 cmi13,2 cm) H. Placa del nimearo de modelo y de serio

0. Zona de calentamianto frasera derecha

{ubicada debajo de la pamilia ekaclnica sobre
el gabineta do meiai)

CONTROLES DE LA PARRILLA ELECTRICA: CONTROLES
ELECTRONICOS TACTILES

Controles de la parrilla eléectrica

Conectividad Wi-Fi

m Conéctese a la red: Descargue [a aplicacion Whirlpool® de la
tienda de aplicaciones en su teléfono movil. Consulte la hoja

Configuracion de [a conectividad para obtener instricciones
mas delalladas.

Cadigo SAID: B codigo SAID se uliliza para sincronizar un
dispositivo inteligente con el aparato.
La placa con el cddigo SAID esta ubicada en el gabinete de

metal debajo de i3 parrilla eléctrica. Vea la siguiente
ilustracidn.

B A
A Placa con &l ndmero de modolo/sans
B. Codigo SAID parz conexidn Wi-Fi

m Direccion MAC: Se muesira |2 direccidn MAC del modulo
Wi-Fi.

® Radio Wi-Fi: Acfive o desactive la Wi-FL.

@A

Peligro de Incendio
Apague todos los controles cuando haya terminado
de cocinar.

Mo seguir esta instruccion puede ocasionar la muerie
o incendio.

Los controles electronicos tacties ofrecen diversos ajustes de
calor para obtensar dptimos resultados de coccidn.

Cuando desee qQue los liquidos hisrvan rapido, puede ajustar
todos kos controles elecirdnicos tactiles en High (Alto) para el
funcionamisnto maximo del elemento.

Cuando fa superiicie de control s2 enciende o cuando se
restablece la energla después de un corte de electricidad,
todas las luces de ajuste de temperatura se iluminaran durante
10 a 15 segundas. Una vez que las luces se apaguen, Ia parrilla
eléctrica estara lista para el uso.



Forma de uso:

1. Togue ONSOFF {Encendido/Apagado) para el elemento
dessado.

2. Toque la tecia UP {Arriba) o DOWM (Abajo) para seleccionar
el nivel de potencia.

MOTA: Mantenga presionada la tecla UP (Amiba) o
DOWN (Abajo) durante algunos segundos para desplazarse
rapidams=nte por los niveles de potencia. Sino se selecciona
un nivel de potencia en aproximadameante 10 segundos,
el elemento no se encenderd.
3. Para cambiar el nivel de potencia durante la coccion,
seleccione un nivel de potencia con la tecla UP (Arriba)
0 DOWN (Abajo).
4. Al inalizar la coccion, togue ONAOFF
(Encendido/Apagadao) para apagar las zonas de coccion de la
supericie individuaimente o foque OFF (Apagado) para apagar
todas las zonas de coccidn de la superficle simultansaments.
Lise |a tabla siguiente como guia cuando ajuste los niveles de
calar.

Ajuste Uso recomendado

ngh {Aﬁa} [ ] -Gdrnenzar a cutﬁihar alunﬁﬂn& '
20BOIL (Hervil g Hacer hervir liquidos.

Medium High ®  Mantener un hervor rapido.

f“:j:“ a alto) m Dorar o seflar alimentos rapidamente.
Medium (Media) = Mantener un hervor lento.

10-16 m  Frelr o sofreir alimentos.

Medium Low m Cocinar sopas, salsas y reducciones de
{Medio a bajo) carme.

04-09 m Guisar o cocinar al vapor alimentos.
Low (Baja) B Proporcionar & ajuste de calorhervor
03 SIMMER a fuego lento mas bajo.

(Fuego lento) m Hervir a fuego lento {rango de
temperaturas de henvor a fuego lento).

Mantener callentes los alimentos

?ﬂﬂﬂl&f{:ﬂﬁﬂﬁe [ |

02 K. WARM cocinados.
{Calentar)
Derretir 'm Fundir chocolate o mantequilia.
01 MELT (Demetir)
Elementos ® Envasado casero
doblesnples o tensilios de cocina de didmetro grande

B Grandes cantidades de alimentos

RECUERDE: Cuando la parrilla gléctrica esta en uso, os posible
gue toda la zona de Ia pamrilta eloctrica esté calionte.

Luces indicadoras de superficie caliente

Aparecera una “H" en la pantalla de la zona de coccion de a
superficie siempre que alguna zona de coccién de la superficie
esté demasiado caliente al tacto, aun después de gue la zona se

A|_i
-

A
A [Indicador de suparicie caliente

Luz indicadora de parrilla eléctrica encendida

La parrilla eléctrica tiene una luz indicadora de pamifla eléctrica
encendida. La luz se iluminara cuando cualguiera de los
elementos esté encendido.

La pantalla del elemento mostrara el nivel de potencia actual
cuando el elemeanto esté encendido v se haya seleccionado

un nivel de potencia.

Elemento doble/iriple
Los elementos dobles v triples ofrecen flexibilidad segin ef
tamano dal utensilio de cocina. B tamaito simple puede usarse
de la misma manera gue un elemento comin. Los tamafios doble
y triple combinan los elementos simple, dobie y exterior y se
recoimiendan para utensiios de cocina mas grandes, grandes
cantidades de alimentos y para procesos de eniatado casero.

Elemento triple (en algunos modelos)

Y

A Tamano simple
B. Tamano doble
C. Tamano tripio

Elemento doble

A
g—1

A Elemento simple
E. Elemento doble

Como utilizar el elemento doble y triple:

1. Cuando se toca On/Off (Encendido/Apagada), todas las
Zonas de calentamiento para el elemento seleccionado
gstaran activadas. Togue FONE SIZE (Tamano de |a zona) para
reducir el nimero de zonas de calentamiento en uso.
Se encenderdn una, dos ¢ tres luces para indicar el ndmero de
Zonas de quemador en uso. Una de las luces parpadeard.

(o B

E.'.D

— s

o porres e :

‘UFF o | SIZE & ; E
A

A Tamano de la zona

2. Togue [atecla UP (Armiba) o DOWN (Abajo) para seleccionar
el nivel de potencia. Se oird un tono cada vez gue se togue
una tecla.



NOTA: Mantenga presionada la tecla UP (Amiba) o
DOWN (Abajo) durante algunos segundos para desplazarse
rapidamente por los niveles de polencia. Sino se selecciona
un nivel de potencia en aproximadamente 10 segundos,
el elemento no se encenderda
<. Para cambiar el nivel de potencia durante la coccion,
seleccions un nuevo nivel de potencia con la tecia UP (Arriba)
o DOWN (Abajo).
MOTA: si el nivel de potencia esta en el aiuste de potencia
minirma, presione DOWRN (Abajo) para pasar al ajuste maximo.
4. Para cambiar las zonas de calentamiento en uso mientras
cocina, toque FONE SIFE (Tamano de fa zona).

5. Al finalizar ia coccion, togue ONOFF (Encendidofapagado)
para & elemento deseado para apagar la zona de coccidn
de la superficie.

Bloqueo de controles

La funcitin Control Lock (Blogueao de controles) evita &l uso
accidental de las zonas de coccion de la superficie. Cuando la
parrilla eiéctrica esté blogueada, las areas de la parrilla eléctrica
no podran encenderse con los controles [Actiles.

Como bloguear la pamilla elécirica: Mantenga presionado
CONTROL LOCK HOLD 3 SEC (Blogueo de controles,
mantener 3 5) durante 3 segundos. Despues de 3 segundos,
CONTROL LOCK HOLD 3 SEC (Blogueo de contrales,
mantenar 3 5) se luminara de color rojo para indicar que los
«controles de [a pamila eléctrica estan en posicidn blogueada.
Como desbloguear la parrilla eléctrica: Mantenga presionado
CONTROL LOCK HOLD 3 SEC (Blogueo de controles,
mantener 3 s) durante 3 segundos.

Temporizador de cocina

La parrilla eléctrica poses un Temporizador de cocina

B temporizador se pusde fijar en minutos, hasta 99,

Para usar el temporizador de cocina:

1. Presions el boton UP (Arriba) para seleccionar la hora
deseada.

MNOTA: manienga presionada fa tecla UP (Ammiba) o DOWN (Abaio)

durante algunos segundos para desplazarse rapidamente por ef

tiempo.

2. Después de soltar el boton, comenzard el conteo del
temporizador en 3 segundos.

3. Sinecesita ajustar el tiempo, presione el botén UP (Armriba)
para aumentar el tiempo 0 &l boton DOWN (Abajo) para
reducirio.

4. Cuando termine el conteo, el temporizador emitira un tono. La

pantalla indicara 00 y sonara |a alerta cada 30 segundos hasta
que franscurran 5 minutos o usted presione el botdn DOWRN

{Abaio). La pantalla guedara en blanco.
Como cancelario:
Presione &l boton DOWN (Abajo) hasta que [a pantalla muesire “00".



PIEZAS Y CARACTERISTICAS:
CONTROLES CON PERILLAS

Este manual describe varios modelos diferentes. Bl modelo que usted adquirid puede tener algunas o todas las caracieristicas que

aparecen a continuacicn. Es posible que la ubicacion ¥ 1a apariencia de las caracteristicas que se muestran agul no coincidan con las de
su modelo.

Paneles de control WCES5US6H (36" [21,4 cm])
WCES5US4H (24" [60,96 cmi) WCETTUSEH (36" [91,4 cm])
WCESSUSOH (30" [76,2 cm])

WCE7TUSOH (30" [76,2 cmil) A B c

f - — A

5— —
[ ey

A Perilla de control trasera izquierda £ Penila de control fronfal derecha A Perilis de control trasera quicrds D, Pavifla de control frontal derecha

8. Perillz de conirol trasera cantral fquemadar de zona dual) {con elemanto de famano doble) £ Luz indicadora de parrilla
C. Perilla do control trasora derechs £ LUz indicadora de superficie B Pﬂrﬂﬂd-iumm:ﬂhmﬂffmﬂmf
D. Perifla de control frontal Equiarda . Coiente fzona de calentarmiento £ luzindicadora de superficio
G. Lz indfcadora de parmills amm{g’mm cafienta
eldcirica encendida derecha elemanto G. Perilla de controf frontal

Parrillas eléctrica
WCESSUSEH (36" [91,4 cm])
WCETTUSEH (36" [91,4 cm])

Parrilia eléctrica de vit .

A Pamilz elfctrica an vilnocardmica E Area de coccidn de Ia superficie
B. Area de cocoidn de i3 superfice trasera delantera derecha

izquionds (con elomerio do tamano doble)  E  Panel do control
. Zona de calentamiento resera central G. Area de coccidn de fa superficie
D. Area do cocoidn de fa suparficio trasers defanters Fquierds

derecha (con alemento die famano dobis)



CONTROLES DE LA PARRILLA ELECTRICA: CONTROLES
CON PERILLAS

Luz indicadora de supericie caliente (en modelos de Control
A ADVERTENCIA estandan

Las Luces indicadoras de superficie caliente permansceran
encendidas mientras cualquier area de la parmilla eléctrica esté
A ‘ demasiado caliente al tacto, incluso después de gue se hayan
apagado [as areas de fa parrilla eléctrica.

] ]
£ i

Hot Surfﬂue

5i la pamilla eléctrica esta encendida cuando s& produce un
Peligro de Incendio corfe de eleciricidad, las Luces indicadoras de superficie caliente

Apague todos los controles cuando haya terminado permaneceran encendidas después de gue se restablezca la
de cocinar. enargia a la parrilla glécirica. Permaneceran encendidas hasia que
No seguir esta instruccion puede ocasionar la muerte se haya enfnado completamente [a parilla electrica.
o incendio. Luz Power (Encendido)

Cada parrilla eléctrica tiene una luz de encendido. La luz se

Los controles pueden ajustarse en cualquier posicitn enire Lo iluminara cuando cualquiera de los quemadores esté encendido.

{Bajo) v Hi (Alto). - = =t
Elemento de circuito doble/triple
(en algunos modelos)
Los efementos de tamano doble y inple offecen flexibilidad segin
e tamanio del utensilio de cocina. Bl tamafio simple puede usarse
de |a misma manera que un efemento comdn. Los tamanos doble
y friple combinan los elementos simple, doble v exterior v se
recomigndan para utensifios de cocina mas grandes, grandes
cantidades de alimentos y para procesos de enlatado casero.

Elemento triple (en algunos modelos)

Forma de uso:
1. Oprima v gire |a perilla hasta & ajuste de calor deseado.
IIse [a tabia siguiente como gula cuando ajuste ios niveles de

calor. P
AJUSTE | USO RECOMENDADO : 8 i’ i \ 7
High [Ala) m Comenzar a cocinar alimentos. 1. \_/ !
m Hacer hervir Hguidos. \\://
Medium High m  Mantener un hervor rapido.
[Medio a alio) m  Dworar o sallar alimentos
rapidamente. A Tanalio sinplo
Medium (Media) m  Mantener un hervor lento. 8. Tamano doblo
m Freir o sofrelr alimentos, G Tt inple
® Paracocer sopas, salsas v salsas Elemento doble
de carne.
m  Hemvir a fuego lento afto o hervir a
fuego lento sin tapa.
Medium Low m  Guisar o cocinar al vapor alimentos.
o atvgol m  Hervir a fuego lento.
Low (Baja) m Mantener calientes los alimentos.
m  Derretir chocolaie 0 mantequilla.
m Hervir a fuego lento bajo o con fapa.
Elementos dobles/ m Enlatado de alimentos caseros.
ﬁ:ﬁj&;i" algunos | ;J::ﬁrggr_os de cocina de diametro
L _Graﬂd%_th:gn_t_if:laﬂes de aﬁ[rqen_tcns.

RECUERDE: Cuando la parilla eléctrica esta en uso, es posible
gue toda la zona de la pamila elécirica este calienta.

a8



Para usar SINGLE (Simple):

1. Presione y gire la perilla desde la posicién OFF (Apagado)
a la zona SINGLE (Simple) en cualguier lugar entre Lo (Bajo)
y Hi (Alto).

2. Gire la perilla a OFF (Apagado) cuando haya terminado.

Como ufilizar el elemento DOBLE v TRIPLE:

1. Presione y gire la perilla desde la posician OFF (Apagado)
a la zona DUAL o TRIPLE en cualquier lugar entre Lo {Bajo)
¥ Hi (Alta).

2. Gire la perilla a OFF (Apagado) cuando haya terminado.

Elemento Warm Zone
(Zona de calentamiento)
(en algunos modelos)

A ADVERTENCIA

Peligro de Intoxicacién Alimentaria

No deje sus alimentos por mds de una hora anies o
después de su coccion.

Mo seguir esta instruccién puede ocasionar
intoxicacién alimentaria o enfermedad.

Puede usar la caracteristica Warm Zone (Zona de calentamisnta)
para mantener calientes los alimentos cocinados. Se recomienda

una hora como tiempo maximo para mantener la calidad de la
comida.
Mo lo use para calentar alimentos frios.

Cuandao estd usando [a funcion para mantener tibio, no se ilumina

en rojo comao las Zonas de cotcitn sino gue s2 ilumina & luz
indicadora en el panel de control.

Puede usar |a caracteristica Warmm Zone (fona de calenfamiento)
sola o cuando use cualguiera de las demas areas de [a parrilla
elécirica

Bl drea del elemento Warm Zone (Zona de calentamiento) no se
pondra roja cuando esté encendida. La luz indicadora de Hot
Surface (Superficie calienie) permanecera encendida durante
todo el tiempo que &l area del elemento de Warm Zone (fona de
calentamiento) este demasiado caliente al tacto.

® Use sdlo utensilios de cocina v platos recomendados para
ser usados en hornas y en parrillas eléctrica

m Cubra todos los alimenios con una tapa o con papel de
aluminic. Cuando caliente alimentos horneados, deje una
abertura pequeana en la tapa para que salga la humedad.

m  MNo use envoltono de plastico para cubrir los alimentos.
B envoltorio de plastico puede demretirse.

Use agarraderas para oflas o guantes de hormo para remover
a comida.

Forma de uso:

1. Empuje hacia adentro v gire la perilla de Warm fone {(fona de
calentamiento) a ON (Encendido).

2. Gire la perilla a OFF (Apagado) cuando haya terminado.

USO DE LA PARRILLA ELECTRICA

Vitroceramica
(en algunos modelos)

Bl area de la parmilla eléctrica se luminara de rojo cuando esté
encendido un elemento. Es posibie que algunas paries del area

de la parrilla eléctrica no s& pongan rojas cuando esta encendido

un elemento. Ese es el funcionamiento normal. B quemador
S8 encendera y se apagara para mantener ef nivel de calor

seleccionado. También se encendera y se apagara aleatoriamente,

aungue esté en High (Alta), para evitar que ia parrilia eléctrica
alcance temperaturas extremas.

Es normal que parezca que Ia superficie de vitroceramica clara
cambiz de color cuando estén calientes las dreas de |a pamilla
electrica. H vidrio volvera a su color original a medida gue se
enfrie.

Para mantener la pamila eléctrica sin manchas y proporcionar
un calor uniforme, limpiela antes y después de cada uso. En las
parrillas eléctrica con vilroceramica claro, Ia suciedad y las
manchas pueden ser mas visibles, y puede gue requieran mas
atencion y impieza. Se recomienda usar un impiador ¥ una

espatula para parrilias eléctrica. Para obtener mayor informacion,

vea la seccion “Limpieza general”,
m Evite colocar tarros o latas sobre la parmilla eléctrica. Siun

objeto pesado o duro se cae sobre la pamilla eléctrica podria

B Encaso de alimentos gque contengan cualquier clase de
azacar, limpie todos los derames y las manchas o antes
posible. Permita que [a parmilla eléctrica se enfrie ligeramente.
Luego, con guantes para horno, impie las salpicaduras con
un raspador mientras |a superficie ain esta tibia. 5i se deja
que las salpicaduras azucaradas se enfrien, pueden adherirse
a la pamilla eféctrica, o que causara picaduras y marcas
permansantes.

® Para evitar rayaduras, no deslfice utensilios de cocina o para
hornear sobre 1a parrilia eléctrica. Los fondos de aluminio o
de cobre, asi como los acabados asperos de los utensilios
de cocina o para hormear podrian dejar rayas o marncas en la
parilla eléctrica.

m No cocine en la pamilla electrica las palomitas de maiz gue
vienan en recipientes praviameante empaquetados de papel
de aluminio. Estos podrian dejar marcas de aluminio que no
podran quitarse por completo.

m Para evitar que se dafie la pamifla eléctrica, no deie que los
objetos gue puedan demretirss, tales como plastico o papel de
aluminio, toguen ninguna parte de toda la pamilia elécirica.

® Para evitar que se dane la pamifla eléctrica, no la use como
una tabla para cortar.

Para evitar que se daiie la parrlia elécirica, no deje una tapa
caliente sobre |a parmilla eléctrica. A medida gue se enfria la
parrilla eléctrica, el aire puede quedar atrapado entre la tapa y
la parrilla eléctrica. y 1a vitroceramica podria remperse cuando

quite la tapa.



m  Utilice utensilios de cocina gue tengan mds o menos el mismo
tamano gue &l area de coccion de 1a superficie. Los utensilios
de cocina no deben exienderse mas de 1/2" (1,3 cm) fuera del
drea.

b . = C
A Area do |a parrilla eléctrica

B. Utensilios de cocing/
Instrumentos para enfatado

G. Safiente maxima de 1/2" (1,3 cm)

m Lise utensilios de cocina de fondo plano para una conduccion
Gptima del calor vy un consumo eficiente de la energia.
Los utensilios de cocina con fondos redondeados, combados,
con relieve o abollados pueden causar un calor desparsjo v
resultados de coccitn poco satisfactorios.

m Para determinar si un fondo esta plano, cologue el borde
recto de una regla cruzando e fondo del utensilio de cocina.
Mientras rofa ia regla, no debe verse espacio ni luz entre la
regia vy el utensilio de cocina.

m Pueden usarse utensilios de cocina con fondos ligeramente
estriados 0 con pequefios canales.

m  Aseglrese de que los fondos de las ofias v las cacerolas
estan limpios y secos antes de usarlos. El agua v los residuos
pueden dejar marcas cuando se calienian.

®m Para evitar que se dafne |la parrilla eléctrica, no cocing
alimentos directamente sobre la parrilia elécirica.

Envasado casero

Cuando esté haciendo enlatados por largos periodos, alterne el
uso de las areas, los elementos o los guemadaores de fa parrilla
eléctrica entre una tanda y otra.

Esto da tiempo para gue se enfrien las dreas que se han usado
recientemente.

m  Centre el enlatador sobre la rejilla o sobre el drea o el elemento
mas grande de la parmilla eléctrica. En las parrillas eléctricas,
los envasadores no deben extenderse mas de %" (1.2 cm)
fuera de ja zona o & elemento de coccitn de la superficie.

m Mo cologue e enlatador sobre 2 zonas de coccidn, elementos
0 guemadores de la superficie al mismo tiempo.

m En los modelos de vitroceramica, use Gnicaments eniatadores
de base plana.

B Para los modelos con elementos de serpentines, se
recomienda |a instalacion de una unidad para el enlatado.
Si no se ha instalado la unidad, la vida util del elemento
de serpentin s& puede acoriar. Para averiguar como hacer
pedidos, consulte la seccidn "Ayuda o servicio técnico”.

m Para obtensr mas informacidn, pongase en contacto con el
deparfamento de agricultura de su localidad. Tambign pueden
offecer ayuda las companias que fabrican productos para
envasado casero.

Utensilios de cocina

IMPORTANTE: Mo deje un utensilio de cocina vacio sobre un
area, elemento o guemador caliente de la pamilla eléctrica.

H utensilio de cocina ideal debe tener fondo plano, lados rectos,
una tapa que encaje bien y el material debe ser de grosor medio a
pesado.

Los acabados asperos pueden rayar ia parrilla sl&cinca. Bl
aluminio ¥ el cobre pueden usarse como centro o base en el
utensilio de cocina. Sin embargo, cuando se usen como base
pi__iltjelden dejar marcas permanentes en la pamilia eléctrica o en fas
rejillas.

Bl material de los utensilios de cocina es un factor gue influye en
fa rapidez y Ia uniformidad con que se frasmite & calor, o gue
afecta los resuitados de la coccion. Un acabado antiadherente
tiene las mismas caracteristicas que su material de base.

Por sjemplo, un utensilio de cocina de aluminio con un acabado
antiadherente tendra las mismas propiedades que el aluminio.

Litilice la siguiente tabla como gula para ver las caracteristicas de
los materiales de los utensilios de cocina.
"Utensilios de cocina | Caracterfsticas

Aluminio ®m Se calienta de manera rapida vy
uniforme.

®m Sirve para fodos los fipos de
coccion.

[ ] Eme]nrqueseaﬂee&pesnr

mediano o pesado para cumplir
mejor con las funciones de coccidn.

Hierro fundido m Se callenta de manera lenfa y

uniforme.
m Es bueno para dorar y freir

m Mantiene el calor para una coccion
lenta.

G_m'amina 0 ® 5iga las instrucciones del fabricante.
m Calienta de manera ienta pero
desigual.

m Da los mejores resultados en los
gjustes de calor bajo a medio.

Medium Low [ |
{Medio a bajo) =

Guisar o cocinar al vapor alimentos.
Henvir a fuego lento.

Cobre m Se calienta de manera rapida vy

uniforme.

Hierro fundido o ®m \ea acerno inoxidable o hisrro
acero con esmalite fundido.

de porcelana

Acero inoxidable ®m Se calienta de manera rapida pero

desigual.
m Lin ceniro o una base de aluminio

0 cobre sobre acero inoxidable
proporciona un calor uniforme.




CUIDADO DE LA PARRILLA ELECTRICA

Limpieza general

IMPORTANTE: Antes de limpiar, aseglress de que todos los
‘controles estén apagados ¥ que ia cocina esté fria. Siempre siga
las instrucciones de las etiguetas de los producios de limpieza
En primer lugar, se sugiere el empleo de jabon, agua v una
esponja o pano suave, salvo que se indigque lo contrario.
Cuando limpie |a pamilla eléctrica con controles eléctricos,

observe los controles. Consuite la seccion “Blogueo de controles”.

Mo use un impiador a vapor.
ACERO IHDXIELABLE (en algunos modelos)

Para evitar danos en las superficies de acero inoxidable, no

use estropajos precargados con jabon, Impiadores abrasivos,
limpiador para parrillas eléctrica, estropajos de lana de acero,
panos para lavar dsperos ni toallas de papel abrasivas.

Méiodo de limpieza:

Frote en la direccion de 1a veta para evitar gue se dafie.

m Limpiador y pulidor de acero inoxidable affresh= (pieza nimero

W103550168) (no s2 incluye):

Vea la seccidn “Ayuda o servicio técnico” para hacer pedidos.
m Limpiador de uso general: Enjuague con agua limpia y seque

con un pano suave que no deje pelusa.

® Vinagre para manchas de agua dura.
CDHTHDLES DE LA Pﬂ.FIHILLA E].ECTF!ICA

Para evitar danos en los controles de la parmifla elécirica, no use
lana de acero, productos de limpieza abrasivos ni productos de
limpieza para homos,
Para evitar dafios, no remoje las perilias.
Cuando vuelva a colocar las perillas, aseglrese de que estén en la
posicion O (Apagado).
Mo retire los sellos debajo de las perillas.
Méiodo de limpieza:
m  Aguay jabdn: ) )
Tire de Ias perillas en sentido recto para refirarlas det paned
de control.

B Nolas lave en [ lavavajillas.
VITROCERAMICA

Método de impieza:

Para svitar dafios en la pamila elécirica, no use lana de acero,
productos de limpieza en polvo abrasivos, blangueador con cloro,
removedor de Gxido o amonlaco.

1. Quite los alimentos/residucs con el raspador para pamilas
eléctrica.

m Para resuliados dptimos, use el raspador para parrillas
eléctrica mientras la parrilla eléctrica todavia esté tibia,

pero no caliente al tacto. Se recomienda usar guanies para

hormo cuando se raspa la parrilla eléctrica tibia.

m 5Sostenga el raspador para parrillas eléctrica en un angulo
de aproximadamente 45° contra la superficie de vidrio v
raspe Ios residuos. Sera necesario aplicar presitn para
refirar los residuos.

Espere hasia gue la pamilla eléctrica se enfrie por completo

antes de seguir con & paso 2.

2. Aplique pocas gotas del tamano de una moneda pequena de
limpiador para pamilias electrica affresh® en las zonas
afectadas.
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m Frote una almehadilla de impieza para parrillas elécirica
arul con limpiador para parrilias eléctrica afiresh® sobre la
parrilla eléctrica. Se requiere algo de presion para eliminar
las manchas rebeldes.

m Espere hasta que e limpiador se seque v deje una
opacidad bianca antes de seguir con &f paso 3.
3. Pula con una toalla de papel o con un pano impio v Seco.

m Repita los pasos 1 a 3 s2gUn sea necesario para las
manchas rebeldes o adheridas al quemarsea.

Se puede pedir el kit completo de limpieza para pamiillas eléctrica,
gue incluye lo siguiente:

® Raspador para parmillas elécirica
®m Limpiador para parrillas eléctrica affresh®™
B Almohadillas de limpieza para parrillas eléctrica azules

Viea la seccion “Accesorios” para abtener los ndmeros de pieza
e informaciin sobre pedidos.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Pruebe primero [as soluciones sugendas agul. Si necesita asistencia adicional o mas recomendacionss gue pueden ayudarle a evitar una

llamada de servicio

técnico, visite hitp//www.whirpool.com/product_help. En Canada, visite hitp//www.whiripool.ca. En México,

visite hitp/fwww.whirlpool.mx/servicio.
Contactenos por comed con sus preguntas o dudas a la direccion que aparece a continuacion.

En Estados Unidos: En Canada: En México:
Whiripool Brand Home Appliances Whiripool Brand Home Appilam:es Whirlpool México, 5. de AL de C\
Customer eXperience Center Customer eXperience Center Antigua Carretera Roma Km 9 5/N
553 Benson Road 200 - 6750 Century Ave. Col. B Milagro, Apodaca, ML,

Benton Harbor, MI 48022-2652

Mississauga, Ontario LaMN OB7 Mexico, C.P. 66634

Incluya en su correspondencia un niameno de teléfono en &l que se |2 pueda localizar durante el dia.

Problema Posibles causas yio soluciones
Nada funciona | Se ha quemado un fusible de la casa o se ha disparado un cortacircuitos: Reemplace el fusible o reinicie el
cortacircuifos. Si el problema continda, flame a un electricisia
El cableado de la parrilia eléctrica no es cormrecto: Vea las Instrucciones de instalacion.
La parrilla La perilla de control se ha ajustado de manera incomecta: Empuje hacia adentro la perilla antes de girar hasiaun
elécirica ajusie.
no funciona Uno o mas quemadores dejaron de funcionar durante ef uso: Deje gue 1a parilla eléctrica se enfrie por 30 minutos v,
después, voelva a encender el quemador.
El bloqueo de conftroles no esta ajustado: Manienga presionado Control Lock (Blogueo del control) durante 3 segundos
Hay demasiado | El utensilio de cocina no es del tamano adecuado: Use utensilios de cocina gus tengan aproximadamente &l
calor alrededor | mismo tamano que la zona, & elemento o el quemador de la parmilia eléctrica. Los utensilios no deben extenderse
de los utensilios | mas de 1/2° (1,3 cm) por fuera de la zona de coccion.
decocina Las superficies de la parrilla eléctrica se calientan: Cuando |a parrilla eléctrica esta en uso, es posible gue toda la
sobre la pamilla | 7505 de |3 parrilla eléctrica esté caliente.
eléctrica
Los resultados | No se estan utilizando utensilios de cocina adecuados: Consulte Ia seccidn "Utensilios de cocina™
de coccion La periila de control no se ha ajustado al nivel de calor adecuado: Consulie la seccion “Controles de la parilla
de la parrilla eléctrica”.
Shonen | La parrilla elécirica no esta nivelada: Nivele Ia parrilla elécirica. Vea las Instrucciones de instalacion.
esperados Ciertos niveles de potencia parecen demorar mas para cocinar aiimentos o algunos niveles de potencia no
tienen el rendimiento habitual: La parrilla eléctrica reguia la temperatura de los componentes internos vy reduce
automdticamente la potencia de todos los elementos en uso sin ninguna notificacion visual o audible. Deje gus la
parmlla eléctrica se enfrie 30 minutos para que reanude el rendimiento de coccidn normal. Consulte *Cdmo usar” en
|2 seccitn "Controles de [a pamilla eléctrica”™.
La parrilia Se mantiene presionada una tecla: Retire todos los objetos que haya en la zona de los controles o impie cualguisr
eléctrica emite | residuo gue haya en la superficie del panef de control. Si la pamilla eléctrica sigue emitiendo pitidos mas de
pitidos 15 minutos, el pane! de control se bloqueard v en la pantalla aparecerd &l cddigo de error F2E1. Vea “En la parrilla
gléctrica aparece el codigo F2E1" en esta seccidn.
Hay luces Las luces sobre la parrilla eléctrica se encienden y se apagan: Todas [as luces del panal de control de la parrilla
que destelian electrica parpadean, indicando que una © mas teclas quedaron presionadas en forma permanenie. Siga los pasos a
en la parrilla continuaciin.
eléctrica
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Todas las iuces del panel de control de fa parila Todas las luces del panel de control de
electrica estan encendidas Ia parmilla eléctrica esfdn apagadas
1. Aseglrese de que los controles de la pamilla eléctrica estén en OFF (Apagado).
2. Limpie minuciosamente el panel de control tactil de la pamilka elécirica. Consulte la seccidn “Limpieza general”.
3. Siconfintan desiellando las luces de fa parrilia elécirica, desconecte el suministro eléctrico o desenchufe fa
parrilla eléctrica.
4. Después de 1 minuto, vuelva a conectar la electricidad o enchufe la parilla eléctrica
5. 5ilas luces continldan encendiéndose v apagandose, llame para solicitar servicio.
En la parrilla En la parrilla eléctrica aparece el codigo F2E1, lo cual india que una o mas teclas eslan presionadas de forma
eléctrica, permanente: Siga los pasos a continuacion.
mﬂméla 1. Asegirese de gue los controles de la parilla elécirica estén en OFF (Apagado).
cadigo 2. Limpie minuciosamente el panel de control tactil de la pamilka elécirica. Consulte la seccidn “Limpieza general”.
3. Desconecte la electricidad o desenchufe la parrilla eléctrica.
4. Después de 1 minuto, vuelva a conectar la electricidad o enchufe la parilla eléctrica.
5. Si el error vuelve a aparecer después de 1 minuto, solicite servicio.




ASISTENCIA O SERVICIO TECNICO

Antes de solicitar ayuda o senvicio técnico, por favor consulte la
seccion “Solucion de problemas”. Esto le podria ahorrar e costo
e una visita de servicio técnico. Si considera que aun necesita
ayuda, siga las instrucciones que aparecen a continuacion,
Cuando llame, tenga a mano [a fecha de compra ¥ el nimern
completo del modelo y de serie del aparato. Esta informacién
nos ayudara a atender mejor a su pedido.

Si necesita pieras de repuesto

Sl necesita pedir plezas de repuesto, recomendamos que use
unicamente piezas FSP®. Las piezas de repuesio FSP® encajardn
y funcionaran bien ya que estan elaboradas con la misma
precision empleada en la fabricacién de cada electrodomestico
nuevo de WHIRLPOOL

Para encontrar piezas de repuesto FSP* en su localidad, lamenos
o llame al centro de senvicio oficial de Whirlpoo! mas cercano.

En los EE.UU.

Liame al Centro para la eXperiencia del cliente de Whirlpool sin
cosio al: 1-866-698-2538 o visite www.whirlpool.com.

Nuestros consultores ofrecen ayuda para:

B Caracteristicas y especificaciones de nuesira linea completa
de electrodomeésticos.

Informacidn sobre la instalacidn.

Procedimientos de uso v mantenimiento.

Venta de accesonios ¥ repuestos.

Asistencia al cliente especializada (idioma espanol,
deficiencias de audicion, vision limitada, efc.).
Recomendaciones de distribuidores locales, distribuidores de
repuesios y empresas de sarvicio. Los técnicos de senvicio
oficiales de Whirlpool estan capacitados para cumplir con la
garantia del producto v ofrecer servicio una vez gue la garantia
termine, en cualguier lugar de Estados Unidaos.

Para localizar una empresa de servicios designada por
Whirlpool en su zona, también puede consulfar |as paginas
amarilias de [a guia telefonica.

Para obtener asistencia adicional

Si necesita asistencia adicional, puede escribir a Whirlpoal
Corporation con sus preguntas o dudas a:

Whiripool Brand Home Appliances

Customer eXperience Center

553 Benson Road
Benton Harbor, Ml 42022-2602

Incluya en su comrespondencia un nimero de teléfono en &l gue se
le pueda localizar durants ef dia.

Accesorios
Accesorios en EE. UU.
Para pedir accesonos, visite nuestro sitio web en
www.whirlpool.com/ i i
Juego para enlatado

{modelos con elementos de serpentines)
Pida la pieza ndmerno 242905
Limpiador de parrilla eléctrica
{modeios con vitroceramica)

Pida el nimero de piera 31464
Protector para pamillas eléctrica
{modealos con vitroceramica)

Pida el numero de pieza 31463

Kit de cuidado de la parrilla eléctrica

(incluye limpiador, protector v almohadillas para aplicar)
Pida la pieza nomero 31605

Raspador para parrillas eléctrica

{modelos con vitroceramica)

Pida la pieza niémero WAS06E

Limpiador multivso para electrodomésticos

Pida la pieza niémero 31682

En Canada

Liame al Centro para la eXperiencia del cliente de Whirlpool
Canada LP sin costo al: 1-B00-BOT-6777.

Muestros consultores ofrecen ayuda para:

m Caracteristicas y especificaciones de nuestra linea completa
de glectrodomésticos.

® Procedimientos de uso v mantenimiento.
m \Venta de accesorios v repuestos.

B Recomendaciones de distribuidores locales, distribuidores de
repuestos y empresas de senvicio. Los técnicos designados
por Whiripeol Canada LP estan capacitados para cumpfir
con ia garantia del producto y offecer senvicio una vez que
la garantia termine, en cualguier lugar de Canada.

Para obtener asistencia adicional

Si necesita asistencia adicional, puede escribir a Whiripool

Canada LP con sus preguntas o dudas a:

Customer eXperience Cenire
Whirlpool Canada LP

200 - 6750 Century Ave.
Mississauga, Ontario L5MN 0B7

Incluya en su cormespondencia un numero de teléfono en el gue s=
le pueda localizar durante el dia.

En México

Liame al Centro Whirlpool Service Teléfono: (81) 8329-2100.
Dentro de la Republica Mexicana Teléfono: 01 (81) 8329-2100 o
visite www.whirlpool.myx/servicio.
Para obtener asistencia adicional
5i necesita asisiencia adicional, puede escribir a Whiripool
Properties con sus preguntas o dudas a;

Whiripool México, 5. de R.L de C\

Antigua Cametera Roma Km 9 S/N

Col. El Milagro, Apodaca, N.L.,

Mexico, C.P 66634

Incluya en su correspondencia un numero de teiefono en el gue s2
le pueda localizar durante ef dia.



—— SERVICIO CERTIFICADO DE FABRICA —

WHIRLPOOL SERVICE

HitchenAid MAVYTAG Whiﬁﬂm acms”"

TODO LO QUE
NECESITAS
CUANDO MAS
LO NECESITAS

Recuerde leer las indicaciones de su manual de uso y cuidado. Si usted
requiere asesoria o servicio contactenos.

Le recomendamos tener a la mano:

« Su factura, garantia sellada o comprobante de compra, seran
necesarios para hacer valida la garantia de su producto.

* Modelo y Numero de Serie, mismos que encontrara en el etiquetado
del producto.

Centro de contacto:

\. Monterrey, N.L y su area metropolitana al 83.29.21.00
y desde el resto de la Republica al 01 (81) 83.29.21.00

www.whirlpool.mx/servicio
» Solicita tu servicio
* Chat de Asesaoria en linea

Conexiones | Mantenimientos | Extensiones de Garantia | Accesorios | Reparaciones dentro y fuera de garantia
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